
Fatura set 2017
Nº Documento Nº Contribuinte Nº de Conta

FT 001/033681874 600082520 309088642

Apoio a Clientes - Visite ajuda.vodafone.pt ou ligue 16914 (dias úteis, das 9h às 20h)
My Vodafone - Faça a gestão dos serviços, consulte e pague faturas em my.vodafone.pt

GABINETE DE PLANEAMENTO, ESTRATÉGIA,
AVALIAÇÃO E RELAÇÕES INTERNACIONAIS
AV. INFANTE D. HENRIQUE 1C 1º
1100-278 LISBOA
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Vodafone Portugal, Comunicações Pessoais, S.A. Sede: Avenida D. João II 36, E205
Parque das Nações, 1998-017 Lisboa www.vodafone.pt Capital Social € 91.068.253,00 NIPC/Nº de Matricula na C.R.C de Lisboa 502544180

Atenção à data limite de pagamento

Cinco dias após a data limite de pagamento, o seu serviço
pode ser suspenso e, caso a situação persista, poderá ser
desativado.

A remoção desta suspensão ou a reativação do serviço
terá um custo associado.

Consulte as condições em vodafone.pt ou numa das
nossas lojas. Este documento/fatura é válido como
recibo após boa cobrança dos valores.
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Período de faturação: 1  set a 30 set Data de emissão:   05-10-2017

Entidade:

Referência:

Montante:

10297

908 864 256

€ 320,71

€ 320,71 
Não inclui

valor em atraso

Data limite de pagamento: 4 dez 2017 

Valor deste mês

Montante a pagar € 222,63

A 30 de setembro tinha este valor por pagar referente a faturas que
ultrapassaram a data limite de pagamento.

O montante em atraso não está incluído no valor deste mês e
deve ser pago à parte para evitar a suspensão do serviço.

Veja como pagar na página seguinte.

Valor em atraso

Resumo do IVA

Taxa IVA Valor Base Valor IVA

23% € 260,74 € 59,97

Valores sem IVA incluído IVA Mensalidade
Serviços

Suplementares Comunicações
Encargos

adicionais Deduções Total

Serviços Móveis 23% - - € 267,34 - € -6,60 € 260,74

Soluções Empresariais 23% - - - - - € 0,00

Total sem IVA
Valor de IVA

Total com IVA

€ 260,74
€ 59,97

€ 320,71



Detalhe da fatura de set 2017

Documento nº FT 001/033681874 - Conta nº 309088642

Ative o débito direto

Evite perdas de tempo e preocupações com os prazos de
pagamento da sua fatura, uma vez que o valor é
automaticamente descontado na sua conta bancária.

Outras vantagens:
- ativação simples, rápida e segura
- pode definir um valor máximo de cobrança.
Para ativar, aceda a my.vodafone.pt ou ligue 16 9 14.
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Resumo das últimas faturas e pagamentos (à data de 30 set 2017)

Movimento Valor Saldo de conta Data Observações
Saldo anterior € 137,76 01 jul 2017 Inclui faturas anteriores a 1 jul 2017

Fatura jun-17 € 382,33 € 520,09 05 jul 2017 Data limite de pagamento 4 set 2017
Remessa de Valor € -297,46 € 222,63 03 ago 2017

Valor em atraso € 222,63 Valor de faturas que já passaram da data limite de pagamento

Faturas a pagamento

Fatura jul-17 € 289,54 05 ago 2017 Data limite de pagamento 4 out 2017
Entidade 10297; Refª 908 864 295; Montante € 289,54

Fatura ago-17 € 284,51 05 set 2017 Data limite de pagamento 6 nov 2017
Entidade 10297; Refª 908 864 252; Montante € 284,51

Esta fatura set-17 € 320,71 05 out 2017 Data limite de pagamento 4 dez 2017
Entidade 10297; Refª 908 864 256; Montante € 320,71

Valor em atraso

Montante a pagar
A 30 de setembro tinha por pagar este valor referente a faturas
que já ultrapassaram a data limite de pagamento.

O montante em atraso não está incluído no valor deste
mês e deve ser pago à parte para evitar a suspensão do
serviço.

Se já pagou este valor, por favor ignore esta informação.

€ 222,63
Entidade:

Referência:

Montante:

10297

908 864 289

€ 222,63

Detalhes da fatura

Mensalidade
Serviços

Suplementares Comunicações
Encargos

adicionais Deduções
Total 
sem IVA

Serviços Móveis - - € 267,34 - € -6,60 € 260,74

Comunicações nacionais - - € 145,23 - - € 145,23

Comunicações Internacionais - - € 2,25 - - € 2,25
Comunicações efetuadas em Roaming - - € 4,13 - - € 4,13
Comunicações recebidas em Roaming - - € 0,05 - - € 0,05
Comunicações dados nacionais - - € 103,99 - - € 103,99
Comunicações dados em Roaming - - € 8,15 - - € 8,15
Serviços diversos - - € 3,24 - - € 3,24
Serviços de valor acrescentado - - € 0,30 - - € 0,30
Excedente Plafond - - - - € -6,60 € -6,60

Soluções Empresariais - - - - - € 0,00

16 Voz Pri Serviço Móvel - - - - - € 0,00

Totais - - € 267,34 - € -6,60 € 260,74

Detalhes dos serviços

 Tarifário Estado 910026467

Valor

Comunicações Nacionais € 33,76

 Internacionais € 0,08

 Dados nacionais € 6,28

 Serviços de valor acrescentado € 0,30

Total sem IVA € 40,42

 Tarifário Estado 910100293

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Total sem IVA € 0,00

 Tarifário Estado 910152813

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00



Detalhe da fatura de set 2017

Documento nº FT 001/033681874 - Conta nº 309088642

3/4

Detalhes dos serviços (cont.)

 Tarifário Estado 910152813

Valor

Comunicações Dados nacionais € 0,73

Total sem IVA € 0,73

 Tarifário Estado 911002055

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Total sem IVA € 0,00

 Tarifário Estado 912354379

Valor

Comunicações Nacionais € 0,33

 Dados nacionais € 0,12

Total sem IVA € 0,45

 Tarifário Estado 912564694

Valor

Comunicações Nacionais € 4,66

 Internacionais € 0,84

 Efetuadas em Roaming € 1,61

 Dados nacionais € 20,57

 Dados em Roaming € 4,14

 Serviços diversos € 3,24

Deduções Excedente Plafond 28,46 Eur € -6,60

Total sem IVA € 28,46

 Tarifário Estado 912881645

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 8,38

 Efetuadas em Roaming € 0,24

 Dados nacionais € 10,13

 Dados em Roaming € 1,74

Total sem IVA € 20,49

 Tarifário Estado 914069481

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Total sem IVA € 0,00

 Tarifário Estado 915341776

Valor

Comunicações Dados nacionais € 0,44

Total sem IVA € 0,44

 Tarifário Estado 916853949

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 15,16

 Efetuadas em Roaming € 0,75

 Recebidas em Roaming € 0,05

 Dados nacionais € 5,38

 Dados em Roaming € 0,03

Total sem IVA € 21,37

 Tarifário Estado 917500575

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

 Tarifário Estado 917500575

Valor

Comunicações Dados nacionais € 11,48

Total sem IVA € 11,48

 Tarifário Estado 918482041

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 5,52

 Dados nacionais € 7,58

Total sem IVA € 13,10

 Tarifário Estado 919020438

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 2,34

 Efetuadas em Roaming € 0,10

 Dados nacionais € 0,39

Total sem IVA € 2,83

 Tarifário Estado 919278492

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 7,96

 Dados nacionais € 4,95

Total sem IVA € 12,91

 Tarifário Estado 919278500

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Total sem IVA € 0,00

 Tarifário Estado 925414365

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 11,60

 Dados nacionais € 23,07

Total sem IVA € 34,67

 Tarifário Estado 927528691

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 1,61

 Internacionais € 0,16

 Dados nacionais € 1,48

Total sem IVA € 3,25

 Tarifário Estado 927528692

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 5,10

 Internacionais € 1,09

 Efetuadas em Roaming € 1,10

 Dados nacionais € 0,46

Total sem IVA € 7,75

 Tarifário Estado 927813123

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00
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Detalhes dos serviços (cont.)

 Tarifário Estado 927813123

Valor

Comunicações Nacionais € 38,78

 Internacionais € 0,08

 Dados nacionais € 3,55

Total sem IVA € 42,41

 Tarifário Estado 961204609

Valor

Serviços Suplementares Voz Pri Serviço Móvel € 0,00

Comunicações Nacionais € 10,03

 Efetuadas em Roaming € 0,33

 Dados nacionais € 7,38

 Dados em Roaming € 2,24

Total sem IVA € 19,98

Serviços sem encargos

915640023 Tarifário Estado

Como pagar a sua fatura

Débito Direto em Conta Bancária
O débito direto é a forma de pagamento mais cómoda, permitindo-lhe simultaneamente manter o total controlo da sua conta. Para ativar esta modalidade de pagamento
de uma forma simples e rápida, ligue  16 9 14 (tarifa aplicável, disponível das 9h às 20h).

Multibanco
Para utilizar esta forma de pagamento, dirija-se a um Caixa Multibanco e introduza o seu cartão com o respetivo código secreto. Depois selecione ‘Outras Operações’ e,
em seguida, ‘Pagamento de serviços’. Após introdução dos dados que constam na fatura, termine, confirmando com a tecla verde. O talão emitido serve de comprovativo
de pagamento.

Serviço MB Phone
Com o serviço MB Phone da Vodafone pode pagar a sua fatura a partir do telemóvel. Se ainda não tem a aplicação MB Phone instalada, envie um SMS grátis para o 12 3 45
com o texto MBP e siga as instruções. Se o seu telefone não suporta a aplicação, pode utilizar o serviço marcando 12 9 80 a partir da rede Vodafone (tarifa aplicável),
disponível 24h/dia. Depois, selecione a opção 1 ‘Utilizar serviço por voz’ e, de seguida, a opção 2 ‘Pagamento de serviços’. Para obter um recibo, dirija-se a um Caixa
Multibanco e selecione a opção ‘Consultas’. 

Cartão de Crédito
Para pagar a sua fatura com cartão de crédito ligue 16914 (tarifa aplicável, disponível das 9h às 20h), Depois, escolha Tarifários e Faturas > Como pagar a Fatura >
pagamento por Cartão de Crédito e siga as instruções. Também pode usar esta modalidade de pagamento no My Vodafone.

      PayShop

Se optar por esta forma de pagamento, terá apenas de apresentar a um agente PayShop
o código de barras aqui incluído. No final do processo, receberá um recibo com o valor do pagamento. JLlETSITS9pI8S9jBg6cpKC4b99S9dd9cFLTIvcIVIXgHjz
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