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No ambito do sistema de incentivos de apoio a modernizagdo e capacitagdo da administragdo publica

Designacao do Projeto: SIPA - Sistema Integrado de Processos e Atividades

Lisboa

Localizagao: Lisboa

Abrangéncia: Nacional e
Internacional

Programa: Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagdo

Investimento Total:

284.238,30€

Apoio financeiro da UE:

161.873,71€ (57%)

Comparticipacao nacional:

122.364,59€ (43%)

Sintese do projeto

Apoiado pelo Portugal 2020 através do COMPETE 2020-Programa
Operacional Competitividade e Internacionalizagdo, o presente projeto
desempenha um papel fundamental para a melhoria da atividade do
GPEARI, através do aumento da eficiéncia, eficacia, efetividade e
conformidade e da redugdo de custos e riscos operacionais, potenciar a
colaboragdo em rede e desenvolver novos servigos digitais.

Melhorar globalmente a atividade interna do GPEARI

A reengenharia e desmaterializacdo de processos permitira simplificar
e harmonizar processos, eliminar ineficiéncias, automatizar atividades,
flexibilizar a utilizagdo de recursos humanos, facilitar a monitorizagao e
controlo da atividade, assegurar o cumprimento de regras, focar nos
objetivos e promover a capacitagdo, a melhoria continua e a agilidade
na resposta a mudangas no contexto interno e externo.

Potenciar a colaboracdao em rede

Ao reforgar a adogdo de plataformas comuns, capazes ndo sé de gerir
a atividade interna do GPEARI mas também de interoperar de forma
transparente com outras estruturas da administragdo publica, sera
potenciada a colaboracdo em rede, assente numa visdo transversal,
supra organizacional, dos processos.

Desenvolver novos servigos digitais

O desenvolvimento de novos servicos digitais centrados nos cidaddos e
empresas, com especial enfoque na internacionalizacdo e na
consolidacao de informacdo estatistica, permitird apoiar empresas e
empresarios que procurem conhecer melhor a dinamica dos mercados
em que estdo ou querem estar presentes e/ou que procurem identificar
oportunidades de negodcio e parceiros internacionais.

Na perspetiva da internacionalizagdo, os principais mercados alvo sdo
as empresas exportadoras e as empresas que demonstram interesse e
capacidade em desenvolver atividade internacional, quer a nivel de
exportacoes quer a nivel de investimento direto.



