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MENSAGEM DO DIRETOR-GERAL

A conjuntura adversa que tem caraterizado a economia portuguesa nos Gltimos anos e que, entre outros,
resultou na assinatura do Programa de Apoio Financeiro com o FMI, a Comissﬁo Europeia e o Banco
Central Europeu (PAEF), veio exigir do GPEARI um refor¢o substancial do apoio & definigdo e concegdo de
politicas econémicas e financeiras, ao acompanhamento da evolugdo dos agregados macroeconémicos
relevantes no controlo da politica: oramental e & avaliagdo e monitorizacdo das referidas politicas.
Verificou-se, também, um aumento da participagdo ativa em inimeras reunibes de carater nacional e

internacional, nas quais foi analisada e debatida a envolvente macroeconémica e orcamental.

A conjuntura europeia e a procura de solugdes a nivel comunitério para fazer face a incerteza gerada a
nivel europeu conduziram, também, ao aumento do conjunto de solicitagbes no dmbito das politicas
europeias, em especial no que se refere 3 partmpagao e preparacdo de reunides e 3 participagdo num

vasto conjunto de comités e grupos de trabalho a nivel nacional, comunitério e internacional.

Neste 4mbito hd a destacar, os trabalhos desenvolvidos durante todo ao ano’ de 2011 a nivel da Unido
Europeia e onde o GPEARI esteve profundamehte envblvido, relativos ao reforgb da coordenagdo das
politicas econdémicas na Unido Europeia e na area do euro, os quais conduziram a aprovagao de um
pacote legislativo que visa reforgar o Pacto de Establlldade e Crescimento e os enquadramentos

orgamentais nacionais, bem como a superviséo e corrego de desequilibrios macroeconémicos.

Ainda neste dominio, o GPEARI conduziu igualmente, em representacdo do Ministério das Financas, as

- negociagdes relativas ao estabelecimento de um novo Tratado — Tratado sobre a Estabilidade, a
‘Coordenagdo e a Governagdo da Uni3o Econémica e Monetéria, que visa aumentar a responsabilizacio

dos estados-membros pela condug8o da sua politica orgamental de forma consistente com as regras da

UE e onde os estados-membros se comprometem a intensificar a sustentabilidade das finangas publicas e,

deste modo, a reforgar a confianga, quer dos agentes econémicos, quer dos mercados financeiros.

O GPEARI conduziu ainda as negociacdes relativas a duas iniciativas da Comiss&o Européia gque consistem
em nova legislagdo que visa: i) estabelecer disposictes COmuns‘ para a monitorizacdo e superviséo dos
planos orcamentais dos estados-membros da érea do euro, com especial atengéo aos que estio em
procedimento por défice excessivo e ii) o reforgo da supervisdo econéfnica e orgamental dos paises em

programas de assisténcia ou em dificuldades no que respeita a sua estabilidade financeira.
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‘No que se refere 3 relagdo institucional do Estado Portugués com o Banco Europeu de Investimento (BEI),
hd a salientar a nomeagdo da Diretora-Geral do GPEARI como Coordenadora da Comissdo de
Coordenacéo e Supervisdo do E‘mpréstimo-Quadro contratado entre o BEI e a Reptiblica Portuguesa para

apoio ao financiamento de operagBes aprovadas para cofinanciamento pelo FEDER e pelo Fundo de

Coesédo. Esta Comissdo aprovou em 2011 a afetagdo de 80% da primeira tranche do referido empréstimo, -

no montante de 360 mil milhdes de euros.

N&o obstante o atual contexto econémico e financeiro, que marcou a atividade do Gabinete, é importante
destacar o gran‘de dinamismo da participacio do GPEARI a nl'vél das relagdes internacionais,
nomeadamente no acompanhamento, quer da vertente das instituicBes financeiras internacionais (IF1)
vocacionadas para o desenvolvimento,_ quer a nivel das relagoeé bilaterais com os principais parceiros da

cooperagdo portuguesa.

Merece especial destaque a organizacdo, por Portugal, das Assembleias Anuais dos Conselhos de
Governadores do Grupo do Banco Africano de Desenvolvimento, subordinadas ao tema “Crescimento
Inclusivo em Africa”. De facto, a rea_lizagﬁo em Lisboa destas Assembleias traduz-se num marco histérico
para o'Banco, na me'dida em que é a segunda vez que se realizam na Europa, mas também para Portugal,
na medida em que alavanca a sua afirmagdo como plataforma de didlogo e de negdcios para Africa, e,
também, como “ponte” entre a Europa e aquele continente. Este evento exigiu um contributo
significativo do' GPEARI, nomeadamente na prepara¢do da Presidéncia dos Conselhos de Governadores

pelo Ministro de Estado e das Finangas, além do apoio ao Banco numa vasta pandplia de iniciativas.

Esta foi, de igual forma, uma oportunidade tnica para a dinamizagdo das oportunidades de negécio em
paises africanos,  em particular para a comunidade empfesarial ‘portuguesa. A maximizagdo das
oportunidades de negécio resultantes da participa¢do de Portugal na generalidade das IFl é, alids, um dos
objetivos deste Gabinete, tendo sido inclusivamente o motivo para a criagio do Mecanismo de
Acompanhamehto para o Mercado das Multilaterais Financeiras, em 2009. Em 2011,'péra além da
habitual divulgagdo de oportunidades de negécio e de projetos no mercado das multilaterais, fortaleceu-
se este Mecanismo, ndo s6 pelo seu alargamento a outros parceiros como também pela concretizacio de
iniciativas que permitiram, de forma ‘mais eficaz e sistemética, responder as necessidades dos agentes
econdémicos nacionais (a titulo de exemplo, refira-se a realizagdo de diversas missGes empresariais,
semindrios de oportunidades de negécio, bem como o apoio a uma maior articulagdo entre as IFl e as

empresas).
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Ainda no ambito das relagdes internacionais, seré igualmente de destacar o envolvimento activo do -
GPEARI na preparagdo da participacdo de Portugal na Il Reunido de Ministros das Financas d}a CPLP, bem
como na | Cimeira Luso-Mogambicana, iniciativas dinamizadoras do relacionamento com os principais

parceiros da cooperagdo portuguesa.

A concretizagéq da Il Reunigo de Ministros das vFinan(;a,s da CPLP, na qual foram discutidas “A
consolidagdo da estabilidade financeira e a recuperagdo econémica no periodo pds-crise” e “Os Acordos
de dupla fribufagé’o no seio da Comunidade”, veio confirmar a intensdo de aprofundamento da
cooperacdo econdmica e financeira entre os Estados-membros dav Comunidade, a qual, por sua vez,

contribuira para reforgar a componente politica da Organiza¢3o.

De igual modo, na | Cimeira Luso-Mogambicana, além de se constatar a expressividade das relacdes
‘econdmicas e o crescimento e robustez das trocas comerciais entre Portugal e Mocambique, foi
reafirmada a vo‘ntade’ de reforgar o dia'ylogo e cooperagdo alargada para a projecdo de uma parceria
estratégica efetiva entre os dois paises, fundamental para a concretizacio de projetos de interesse

comum.

No &mbito da avaliagio do desempenho dos servicos, e no contexto das atribuicBes ao GPEARI nesta
matéria, foi iniciada uma reflex&o sobre a aplicagdo do SIADAP 1 ao longo dos ultimos trés anos, a qual

ficara concluida em 2012.

No contexto de sucessivo aumento das solicitacdes dirigidas ao GPEARI, associado & manutencio
consténte do nimero de colaboradores, tem exigido um esforgo adicional por parte dos recursos
humanos afectos ao GPEARI, sem,o’ qual o cumprimento dos objectivos essenciais teria sido posto em
- causa. Deste modo, cumpre-nos, para concluir, reconhecer e agradecer o elevado sentido de
responsabilidade e dedicacdo por pa‘rte dos colaboradores do GPEARI ao Iongo do exigente ano de 2011.

A todos o muito obrigado.

O Diretor-Geral -
N

HeldervReis
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. O GPEARI

MissAO.

Garantir o apoio a formulagdo de politicas e ao planeamento estratégico e operacional, em articulagdo
com a programacdo financeira, assegurar, diretamente ou sob sua coordenagdo, as relagbes
- internacionais, acompanhar e avaliar a execucdo de politicas, dos instrumentos de planeamento e os

resultados dos sistemas de organizagio e gestdo, em articula¢do com os demais servicos do Ministério.

VisAo

* Ser reconhecido como um ator de referéncia na criagdo de conhecimento para suporte a tomada
de decisdo;
* Servir com inegdvel competéncia os interesses do Ministério das Finangas;

®  Ser um centro de exceléncia e de valorizagdo de todos os colaboradores.
VALORES.

= Criatividade e partilha do saber:
Promovendo a inovagdo e a capacidade’ fécnica, criando condigdes para o sucesso do GPEARI.
» . Exceléncia e profissionalismo:
Adotando uma cultura de autbcn’tica bermanente, premiando e inéentivando a competéncia e as
boas praticas. | .
] Rigoré Integridade:
Garantindo a qualidade e a base cientifica da informagéo‘produzida e divulgada.
. Respbnsabilidade e sentido de dever:

Definindo como prioridade a promogdo da imagem e dos interesses de Portugal.
ATRIBUIGCOES

* Prestar apoio em matéria de definicdo e estruturacio das politicas, prioridades e objectivos do

Ministério e contribuir para a concepgéo e execugdo da politica legislativa do Ministério;
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Apoiar a defini¢do das principais opgdes em matéria orgamental e assegurar a articulaco entre os
instrumentos de planeamento, de previsdo orgamental, de reporte e de prestacdo de contas;

Analisar o impacte da evolucio dos agregados macroeconémicos relevantes na gesto e controlo
da politica fiscal e orgamental e elaborar projegdes das principais varidveis macroecondémicas,

tendo em vista a programag&o orgamental de médio prazo;

Assegurar a elaboragdo das Grandes Op¢des do Plano, no quadro da coordenagdo atribuida ao
Gabinete de Estudos, Planeamento e Avéliagﬁo da Presidéncia do Conselho de Ministros e em
articulagdo com os departamentos competentes dos demais ‘ministérios, em particular com o
Departamento de Prospectiva e Planeamento e RelagBes Internacionais do Ministério do

Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento Regional;

Elaborar, difundir e apoiar a criacdo de instrumentos de planeamento, de programag&o financeira

e de avaliacdo das politicas e programas do Ministério;

Garantir a produgdo de informagﬁo‘adequada,‘ designadamente estatistica, nas areas de

intervengdo do Ministério;
Coordenar a atividade do Ministério no &mbito das relagdes bilaterais, europeias e multilaterais;
Assegurar o desenvolvimento dos sistemas de avaliagio de servigos no dmbito do Ministério,

coordenar e controlar a sua aplicacdo e exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas

na lei sobre esta matéria.
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ESTRUTURA ORGANICA

Figura 1. Estrutura Organica do GPEARI 2011
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- Ind 3. N2 de respostas a pedidos de informag3o externos (exduindo o ; B

GABIKETE DE PLANEAMENTG, ESTRATEGIS.
AVALIACAD £ RECACDES INTEMNACIOHAIS
Ministério das finangas

Il. AUTOAVALIACAO

H.1.QUAR 2011 — ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS

Tendo por base os objectivos estratégicos que nortearam a actividade do GPEARI em 2011, evidenciados

no QUAR, apresentam-se os resultados alcancados e os desvios verificados.

AR 2011

Ministério das Finangas e da Administraggo Piblica

Gabinete de Planeamento, E égia, Avaliagdo e Rela¢des Internacionais

Objectivos Operacionais
EFICACIA ] 50%
: META Valor TAXA
D anci DO Cl I o]
INDICADORES 2009 | 2010E 2011 Tolerancia aritico PESO RESULTAI REALZACAOD LASSIFICAGA(

01, Reforcar o'apoie:técnico & formulag8o de politicas, prioridades e objectivos do M

Ind 1. N de documentos técnicos sobre novas temdticas fa P19 20 2 25 50% 26 130% |  Superou

y ; |
Ind 2. N2 de documentos técnicos ¢‘1.e suporte. ao acompanhamento 317 | 400 | 450 ¢ 30 . 550 50% 514 126% | superou
regular das politicas e representagdo institucional do MFAP o ] j

02. Promover a partilha de informac3o e conhecimento

! : % 3 g
a equipa politica do MFAP) e edigdes de periddicos 957 J 1300 00 ; 1600 0% 1295,00 100% tingiu

o y : S X : :
Ind 4. N2 de apresentagdes e eventos de promogio do debate de {4 18 15 2 30 50% 14,00 100% Atingiu

temas relevantes no dmbito do MFAP | !
03, Aumentar a eficdcia da Ajuda PUblica a0 Desénvoivimento eda participagdo financeiravas

Instituigdes Financeiras Internacionais
T i

61% | 178% Superou

Ind 5. Grau de execucio médio dos PICAT [ ss06 | 49% | 37,5% | 25% | 45%  50% | :

Ind 6. Niimero de iniciativas multilaterais que promovam a i ’ ; ! i

interligago com os palses prioritdrios da cooperag3o portuguesae. @ 24 24 . 32 0 ¢ 33 | so% ¢ 33 -108%  Superou
um maior grau de internacionalizagio da economia nacional | | i ! : x i i

EFICIENCIA 25%

04. Responder a "Tempo € Horas" : L N
Ind 7. Percentagem de respostas e ac¢des concluidas dentro do : 95,2% 96,1% | 97% | 1% C 100% | 100% | 99% ' 114% Superou
05: Reforcar a formagio'dos colaboradores ; : : ' :

Ind 8. Ne de colaboradores‘abrangldos por acgdes de fdrmao no 2 i ! : | o . ! ) ] .
[ S - j 00% | ; L At
periodo 2011-2013 {meta anual) i : s 2 ﬁ % 1 2 i 100% : tingiu

QUALIDADE 25%

06. Promover a qualidade do servico prestado 7
Ind 9. Nivel de satisfagdo dos utilizadores {escala 1a 5) P4 43
Ind 10. Relevéncia dos resultados da actividade do GPEARI, em :

pontos (1 ponto por cada resultado relevante e 2 por cada resultado 112
excelente) ) :

395 | 100% @ Atingiu

2 0% @ Atingu
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Recursos Humanas

CAO ' PLANEADOS | REALIZADOS DESVIO

! 652 674 2
[ 2185 1503 -683
. 8130 5310 2821
434 434 0
647 617 -31

DESIGNACAO PONTUA
Dirigentes - Direcgo superior 20
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa . 16
Téenico Superior 12
Coordenador Técnico 9
Informéticos 9
Assistente Técnico i ]
Assistente Operacional 5

N2 de Efectivos no Organismo

N2 de efectivos a exercer fungdes no GPEARI

Recursos Financeiros {(Euros)

DESIGNAGAO PLANEADO {REAUIZADO

Orgamento de funcionamento 3651349) 2580405

Despesas ¢/Pessoal 2848148; 2024609: = 823539
Aquisi¢des de Bens e Servigos 684143] 518266, - 165877
Outras despesas correntes 119058; 37530 81528
Despesas de capital 0 0 .

PIDDAC 44510
Outrosvalores . 2600000, 1079444,
TOTAL(ORsPIDDACHOuwos) .+ - 1 T R e e o '

REFORGAR O APOIO TECNICO A FORMULAGAO DE POLITICAS, PRIORIDADES E
OBIJETIVOS DO MF

Ne de documentos técnicos sobre novas
tematicas

19 | [18;22] | 50%

25

PLANEADO | EXECUTADO

40% 51%

130%

26 Superou

Neste indicador est3o incluidos documentos técnicos de caracter analitico sob

re novas tematicas, quer os

que s3o objeto de publicacdo na forma de artigos, quer aqueles que ndo sendo objeto de publicacdo sdo

elaborados no sentido de apoiar os decisores de politica econémica do MF. De entre os 26 documentos

elaborados destacam-se os seguintes:

= Coordenacdo do relatério relativo & desvalorizacdo fiscal;
. Doéumento de Estratégia Orgcamental;

® - Projegdes da Despesa em Pensdes;

* AEvolugdo da Balanga de Servicos em Portugal;

* Requisitos de Capital paré o Sector Bancirio;

= Pacto Euro +
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Refor¢o da coordenagdo da politica orgamental a nivel europeu;
O Acordo de Associagdo UE-Mercosul no contexto da nova Politica Comercial da UE;
"Fundo Europeu de Investimento - Atividade na Unido Europeia e em Portugal";

O papel das infraestruturas no desenvolvimento do continente africano;

Retorno para a economia portuguesa da participacdo nas Instituicdes Financeiras Internacionais -

considerages metodolégicas e concetuais sobre o célculo do récio do retorno;
PICATFin: breve resenha e perspetivagio futqra;

A reforma de governaciio dos Bancos Multilaterais de Desenvolvimento;
Revisdo da matriz exceléncia, no &mbito da avaliagdo dos servicos publicos;
Avaliagdo da Qualidade dos Servigos Publicos - a experiéncia espanhola;

A Avaliagéo de Desempenho das Entidades Publicas no Brasil.

N2 de documentos técnicos de _ { E

suporte ao acompanhamento ! |

regular das politicas e | 400 | [420;480]
I %
| 5

124%
Superou

50% | 550 544
representagdo institucional do ’

MFAP

Este indicador pretende refletir o acompanhamento e avaliagdo, por parte do GPEARI, das politicas do

MF, abrangendo trabalhos de carater regular, bem como a resposta a quaisquer pedidos de informacdo

externos que envolvam a elaboracéio de documentos técnicos. Destacamos, em 2011; ,

Coordenacio e pérticipagﬁo na elaboracdo de documentos de politica econdmica, tais como, o
Programa de Estabilidade e Crescimento, o Documento de Estratégia Orcamental, o Relatério da

proposta de lei do Orgamento do Estado, o Relatério de Orientagdo da Politica Orcamental; ,

Elaboracéo de contributos para a Conta Geral do Estado e para o Balanco da Participagdo de

Portugal na Unido Europeia;

Elaboragdo de relatérios analiticos e de sintese relativos ao acompanhamento da evolugdo da

conjuntura econémica e financeira nacional e internacional;

Andlise do impacte da evolug3o dos agregados macroeconémicos relevantes na gestdo e controlo
da politica fiscal e orgamental e a elaboracio de projecBes das principais varidveis
macroecondmicas, tendo em vista a programagdo orgamental de médio prazo;
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Apoio técnico a preparagdo das reunides do ECOFIN, Eurogrupo, Comité Econémico e Financeiro

(CEF), Comité de Politica Econdémica (CPE) e Conselho Europeu;
Apoio técnico e participagdo em Subcomités do CEF e em Grupos de Trabalho do CPE;

Apoio técnico e participagdo em vérios Comités e Grupos de Trabalho a nivel do Conselho, da

Comissdo Europeia, da OCDE e da OMC;

Trabalhos tecnlcos e participacdo em reunides.no dmbito do Mercado lnterno Europeu, Pohtlca,

Legislativa Europela e Politica Externa Europeia;

Avaliagdo do desempenho dos servu;os do MF e trabalhos no amblto da coordenagao do Grupo ‘

de Trabalho do Conselho Coordenador da Avallgao de Servigos;

Ap0|o técnico 3 tutela no amblto da participagdo de Portugal nas Instituicdes Financeiras

Internaaonals, na CPLP, em Cimeiras e Encontros Bilaterais, sendo de destacar:

e Organizagdo, em Lisboa, da Assembleia Anual dos Conselhos de Governadores do Grupo

do Banco Africano de Desenvolvimento;

e Apoio 3 partmpagao do Ministério das Finangas nas Reunides Anuais do Conselho de
Governadores do Banco Interamericano de Desenvolvimehto, do Banco Asidtico de
Desnvolvimento e do Banco Mundial/Fundo Monetério Internacional, da Ministerial
FEMIP (Facilidade d‘o BEl para o Mediterrdneo) e do :Fundo .Internacional para o

Desenvolvimento Agricola.

e Apoio técnico e participagdo em varios Grupos de Trabalho, Comités (Grupo de trabalho

para a Plataforma de Cooperagao e Desenvolvimento da UE, Comlte da Faqhdade de
Investimento para os Paises ACP, Comité Executlvo do Fundo Fiducidrio para as
Infraestruturas, Comités Estratégico e Operacional da Facilidade de Investimento para a

Vizinhanga, Assembleia de Doadores do Trust Fund FEMIP e Comité FEMIP).

e Reforco do Mecanismo de Acompanhamento do Mercado das Multilaterais Financeiras, -

tendo em vista a dinamizagdo da participacio dos agentes nacionais nos mercados dos

paises em desenvolvimento e com economias em transic3o;
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e Gestdo e acompanhamento dos Programas Integrados de Cooperagdo e Assisténcia

Técnica em Financas Publicas com os Paises de Lingual Oficial Portuguesa;
e Participagdo na |l Reunido de Ministros das Financas da CPLP em Luanda;
e Participagdo do Ministério das Finangas na | Cimeira Luso-Mogémbicana;

e Participagdo na Unidade de Acompanhamento Macroeconémico e na Comiss3o do

‘Acordo de Cooperacdo Cambial entre Portugal e Cabo Verde;

e . Participagdo na Unidade de Acompanhamento Macroeconémico e na Comissdo do

Acordo de Cooperagdo Econémica entre Portugal e S30 Tomé e Principe. -

Para o resultado deste indicador contribuiu o aumento de solicitacdes dos gabinetes ministeriais e de
reunides nacionais e internacionais, em especial no dmbito do Programa de Assisténcia Econdmica e

Financeira assinado entre as autoridades portuguesas, a CE e o FMI em maio de 2011.

PLANEADO EXECUTADO

25% . 25%

PROMOVER A PARTILHA DE INFORMACAO E CONHECIMENTO

e respostas a pedidos de
informagdo externos (excluindo a
equipa politica do MFAP) e edlgoes
de perlodlcos

100%

0,
50% Atingiu

1600 - 1295

|
1
i 957 | [1200;1400]
. i
{

Este indicador engloba:

1. Todos os pedidos de informag&o provenientes dos restantes organismos do MF (excluindo a
equipa politica do MF), dos cidadZos e de entidades publicas e privadas, nacionais e
internacionais: organismos de outros ministérios, embaixadas de paises da U.E. em Portugal, INE,
BP, CMVM, ISP, jornais, Comissdo Europeia, FMI, BCE, OCDE Agéncias rating e Instituigdes
Financeiras Internacionais (BEl, CEB, BM, BID, BAD, BAsD, BERD, FIDA, GEF, ITF, FCPB,
CAF)

Estéo também incluidos pedidos na area da avaliagéo do desempenho dos servigos e igualdade
de género.
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3

2. A edigéo dos seguintes peridédicos:

¢ Boletim Mensal dé Economia Portuguesa

¢ Sintese diaria dos indicadores de conjuntura

. Dossiér de Indicadores de conjuntura

e Previsbes para a Economia Portuguesa

s Dossier de Finangas Publicas - Portugal

o Dossier de Finangas Publicas - Comparagdes internacionais

¢ Newsletter da area internacional

Ne de apresentagdes e eventos de
promogdo do debate de temas
relevantes no ambito do MF

100%

18 Atingiu

[13;17] | 50% 30 14

|
!
i
i
i
[
i
!
I

Este indicador mede o nimero de pérticipacaes dos colaboradores do GPEARI enquanto oradores em
eventos organizados por terceiros e o nimero de apresentag&és e eventos elaborados pelo GPEARI de

modo a promover o debate de temas relevantes no mbito o MF.
Em 2011, concretizaram-se as seguintes 14 iniciativas:

1) Apresentagdo sobre “O mercado das multilaterais financeiras” no ambito do Encontro Anual
Pontos de Rede da AICEP, na sede da AICEP em Lisboa (DSCI, Janeiro);

2) Apresentag:éodo “Plano de Atividades do GPEARI 2012” (DSPCG, Fevereiro);

3) Seminario sobre “Mobilidade Internacional — Desafios a4 Gestéo de Recursos Humanos”, no Eétoril
(DSCI, Margo); '

4) - Apresentagdes do “Plano para a Igualdade de Géhero do MFAP” na CIG e no MF (DSPCG,
Margo); ‘

5) Seminario sobre “A promogéo da ICSID como instrumento de arbitragem ao servigo das empresas
portuguesas” na Associagéo do Comércio (DSCI; Abril);

6) Apresentagio “Boa Governagéo e Finangas Publicas em Africa — A experiéncia em Mogambique”
no &mbito da iniciativa Os Dias do Desenvolvimento, no ISCSP em Lisboa (DSPCG, Maio);

7) Conferéncia “E Agora Portugal” no ambito do Ciclo de conferéncias do INA (DG, Junho);
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8) Apresentagdo sobre “Multilaterais Financeiras” na sede da Caixa Geral de Depdsitos (DSCI,
Junho); -

9) Workshop “Fiscal Risks” do FMI (DG, Jﬁlho);

10) Aprésentagéo sobre “Multilaterais" a Energyln (DSCI, Outubro);

11) Apreseﬁtagéo “Mﬁltilaterais” no &mbito da iniciativa "PortuQaI Exportadorf' (DSCI, Novembro);

12) Apresentagao no CPE sobre “Peer review of National Fiscal Frah'leworks — Portugal” (UPE, Maio); :

13) Apresentégéo no CPE sobre “Peer review of National Fiscal Frameworks — The Swedish fiscal

framework” (UPE, Novembro);

AUMENTAR A EFICACIA DA AJUDA PUBLICA A0 DESENVOLVIMENTO E DA PLANEADO | EXECUTADO

PARTICIPACAO FINANCEIRA NAS INSTITUICOES FINANCEIRAS INTERNACIONAIS 35% 50%

Grau de execuciio médio dos Programas
Integrados de Cooperagdo e Assisténcia
Técnica '

178%

45%
Superou

| [35%;40%] | 50% | 61%

A taxa média de execugdo das agBes previstas nos Programas Integrados de Cooperagdo e Assisténcia

Técnica para 2011 situou-se em 61% (Quadro 3).

Quadro 3. Taxa de execugdo dos programas integrados de cooperac3o e assisténcia técnica

PICATFin Cabo Verde - 29,3%

PICATFin S. Tomé e Principe ‘ - 59,5%
PICATfin Guiné-Bissau - : -37,5%
PICATFin Angola o ‘ - 55,6%
PICATFin Mogambique , - 45,2%
PICAT Aduaneiro-CPLP , - 100,0%
PICAT IGF-CPLP - " 100,0%
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Ndo obstante os condicionalismos orcamentais enfrentados em 2011, bem como a crescente falta de

disponibilidade de peritos de diversos organismos do MF para a exeéug'a'o das agGes, foi possivel alcancar _

uma taxa de execugdo média de 61%, superior 2 inicialmente projetada.

Ao nivel dos varios PICATFin, foi feito um esforgo no sentido de ultrapassar os condicionalismos atras
referidos através da realizagdo de acSes em simultdneo. Sem negligenciar os objetivos a alcancar, em
situacdes pontuais foi possivel concretizar varias agbes em paralelo, o que permitiu alcangar taxas de

execugdo superiores as inicialmente previstas.

Tal situacdo fica, ainda, a dever-se a concretiza¢gdo de 100% das a¢des previstas no dmbito dos PICAT
Aduaneiro e Inspecdo, os quais, por obedecerem a um calendério e a uma lista de participantes pré-

definidos, ndo foram tdo afetados pelos problemas de disponibilidade dos peritos.

Ne iniciativas multilaterais que
promovam a interligagdo com os paises
prioritdrios da cooperagdo portuguesa e
um maior grau de internacionalizagio da
economia nacional

108%

24 Superou

[32] | 50% 35 33

‘Em 2011, este indicador foi superado, tendo sido realizadas 33 iniciativas:
= Seminarios de Oportunidade de Negécio (8):

= Programa de reunibes bilaterais entre a Sociedade Financeira Internacional e o sector

privado portugués;
= Seminario sobre Procurement das Nactes Unidas;

= Semindrio de Oportunidade de Negécio do Banco Asiatico de Desenvolvimento e Outreach

Mission junto do sector privado;

= Seminario de Oportunidades de Negécio do BAfD a margem da Assemkbleia Anual dos

Conselhos de Governadores do Grupo do Banco Africano de D"esenvolvimento;

= Coorganiza¢do do Férum Empresarial no 8mbito da Assembleia Anual do BAfD em Lisboa;
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\i Seminério sobre o Fundo Fiduciario UE-Africa para as Infraestruturas - oportunidades de‘

negdcio para as empresas portuguesas;

* Divulgagdo em massa a. empresas de oportunidades de negdcio sobre mercado.

multiléterais;
= Semindrio de Programas de Coopera¢do Externa da UE.
= ' Representagéo institucional (3):
= Colocagdo do éestor do PICATFin Mogémbique;
= Colocagdo do Conselheiro portugués no Conselho de Adminiétragé’o BAsD;
- Substituigéo'do Administrador portugués no BERD.
® Reunides e apresentagées (6):
» Participagéo no Seminérid ABC Timor Leste;

® Colaboragdo na 6rganizagé'o da Assembleia Anual dos Consethos de Governadores do
‘Grupo BAfD e apoio a breparagﬁo da presidéncia portuguesa dos Conselhos de

Governadores;

= Semindrio “O apoio ao processo de boa governagdo e de reforgo das capacidades nos

PALOP e Timor-Leste” no dmbito da iniciativa Os Dias do Desenvolvimento;

® Coorganizagdo do African Economic Outlook de 2011 ho ambito da Assembleia Anual do

BAfD em Lisboa;
® Reunides da Comissdo de Acompanhamento do MAMMF (2);‘
= MissGes Empresariais (7): .
. MiSSﬁd das Aguas de Portugal éo BAsD;
=  Missdo empresarial ao BERD;

* Miss8o da SFl a Portugal - Outreaching mission em infraestruturas;
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= Missdo SFl a PT - Outreaching mission sector agro-alimentér; ‘

= Missdo empresarial ao Banco Mundial/SFl e ao BID em Washington (2);

* Colémbia - sessdes de apresentagdo por parte do BID e CAF no programa da missﬁo;
" Outras (9):

Visita do SENEC e de empreséarios portugueses ao Senegal - encontros nos escritérios locais

. do BAfD, do BM e do BE;

. Contribuigéo para o langamento da homepage da AICEP Multilaterais ;
. Assinatura de Protocolo de colaboragéo institucional GPEARI-SOFID;

. Assinatur;\ da Adenda PICATFin AO;

»  Aumento do niimero kde entidades parceiras do MAMMEF;

= Reforgo do Trust Fund do BERD;

= Reforgo do Trust Fund do BAD;

= Elaboragéo de novos modelos de fichas institucionais de acompanhamento IFls;

® Desenvolvimento do processo tendente & adesdo de Portugal & African Legal Support

Facility (ALSF).

PLANEADO Executapo

04 RESPONDER A “TEMPO E HORAS”

50% ©57%

Percentagem de respostas e ac¢bes
concluidas dentro do prazo

114%

-96,1% | [96%;98%] | 100% | 100% 99%
: Superou

RELATORIO DE ATIVIDADES 18
2011




GAB:NETE OF PLANEAMENTO, ESTRATESIA,
ALIAGEG E RELAGOES INTEANACIONATS
Memistério das Finangas

Em 2011, a percentagem de respostas concluidas dentro de prazo foi de 98,6%, tal como detalhado no

Quadro 4.

Quadro 4. Grau de cumprimento dos prazos de resposta (%)

UPE 96,6% 98,3% 99,3% 99,5%
DSCl 86,4% 99,1%  98,9% 99,1%
DSPCG 99,2% 99,1% 98,1% 100,0%
DSRSI 70,0% 86,0% 931% | 96,8%

Nota: pedidos respondidos e agdes desenvolvidas dentro do prazo-
estabelecido / total de pedidos e a¢bes desenvolvidas x 100

De assinalar que, apesar do nimero de solicitagdes ndo previsiveis as quais o GPEARI teve de responder

no inicio do ano, foi possivel melhorar o grau de cumprimento dos prazos de resposta, em termos médios.

PLANEADO EXECUTADO

50% 50%

OS + REFORGAR A FORMAGAO DOS COLABORADORES

N2 de colaboradores abrangidos por
agBes de formagéo no periodo 2011-
2013 ‘

100%

0,
100% Atingiu

i
i
- I [23;27] 45 23
i
i
i

Os colaboradores que frequentaram ag¢des de formacio em 2011 distribuem-se pelas seguintes unidades

orgénicas:

UPE 15 75%
DSCI 3 25%
DSPCG 3 60%
DSRSI 2 15%

Nota: n? de colaboradores que frequentaram agdes de formagdo
/ total de colaboradores de cada érea do GPEARI em 2011.
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Foram frequentadas um total de 13 ag¢des de formacdo essencialmente no dmbito das financas pUblicas,

econometria, assuntos juridicos, igualdade de género e lingua inglesa.

PLANEADO EXEcUTADO
100% 100%

PROMOVER A QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO

.....

100%
Atingiu

Nivel de satisfagéo dos utilizadores °

(escala1a5) 3,9

[3,9;4,4] | 50% |
. |
| |

|
; 3,95
|

. w i

O GPEARI tem como objetivo Gltimo garantir a qualidade e fiabilidade da informac3o prestada a todos os
seus utilizadores. Assim, a semelhanga de anos anteriores, foi langado um questionério para aferir o grau

de satisfagdo dos utilizadores com o servico prestado.

0 qﬁestiona’rio, lancado para aferir a satisfacdo dos utilizadores relativamente ao ano de 2011, sofreg -

algumas alteragBes de conteldo, passando a ter 15 questﬁes e a abranger os seguintes aspetos: (i) "
~ Prestaggo do servigo, incluindo a avaliacio do desempenh6 global do GPEARI; (ii) Tempo de resposta; (iii)

Informag&o prestada, nomeadamente a sua relevincia, abrangéncia e credibilidade; (iv) Profissionalismo; -

(v) Atitude dos utilizadores.

Foram enviados 347 questiondrios para os quais, entre 10 e 24 de janeiro de 2012, foram obtidas 48

respostas validas, correspondendo a uma taxa de respostas de 13,8%.

A satisfagdo média global dos utilizadores do GPEARI com os servicos prestados em 2011 foi de 3,95, -
atingindo a meta [3,9;4,4] estabelecida no QUAR 2011. Face a anos anteriores, verifica-se uma evolucdo
positiva nos resultados globais e, como a classificagdo média se aproxima de quatro, considera-se que o

nivel de satisfagdo dos utilizadores é Bom.
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Satisfacdo média global dos Utilizadores

~ Prestagdodo  Tempo de resposta Informagdo Profissionalismo Atitude dos - - - fndice de
servigo prestada colaboradores  Satisfagdo Global
: dos Utilizadores

De um modo geral a satisfagdo dos utilizadores com os servicos prestados pelb Gabinete foi bastante

positiva, apresentando valores médios de satisfagdo elevados em todos os pardmetros analisados.

A dimensdo cuja classificagdo fo'iAmais baixa, ainda que acima do valor intermédio da escala, refere-se ao
Tempo de resposta, com 3,67 de satisfacdo média. As dimensdes com indices de satisfagdio mais elevados

sdo o Profissionalismo (4,10) e a Atitude dos colaboradores (4,33).

O item com grau de satisfacdo mais elevado foi a Cortesia dos colaboradores (4,48) e o item mais

insatisfatorio foi a Espera inicial até primeiro ponto de situacéo (3,36).

Relevancia dos resultados da

actividade do GPEARI, em pontos (1
ponto por cada resultado relevante
e 2 por cada resultado excelente)

100%

10
Atingiu

| ;
i !
i 2 i [2;4] | 50%
| |
| i

N

Este indicador pretende captar a qualidade do servigo prestado pelo GPEARI através do reconhecimento,

por parte de agentes externos, do papel do Gabinete no desempenho das suas atribuigdes.

Em 2011, registaram-se dois resultados relevantes:
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= Mengdo positiva do FMI sobre o papel do GPEARI nas previsdes macroeconondmicas;

* Reconhecimento pelo Presidente do Banco Africano de Desenvolvimento do papel do GPEARI -na

preparagdo das reunifes anuais do Banco, em Lisboa.

11.2. PRINCIPAIS CONDICIONANTES DA ATIVIDADE EM 2011

Em 2001, a atividade do GPEARI foi fortemente condicionada pela conjuntura econémica nacional e

europeia bem como as alteragbes da equipa politica do Ministério das Finangas -

A situagdo econémica portuguesa e a participagéo na elabdragéo do Programa de Assisténcia Econémica

e Financeira (PAEF), bem como as consequentes missdes de apoio téchico e de avaliagdo desenvolvidas

regularmente pela Troika traduziram-se num adicional de tarefas que condicionaram a realizagéo das .

actividades inicialmente programadas. Este envolvimento exigiu um-esfor¢o adicional ndo esperado, o

qual, num contexto de manuteng&o dos recursos humanos, levou a reafectagéio de prioridades.

No ambito do PAEF, o GPEARI é responsavel pelo desenvolvimento de projecgdes do cenario
macroecondmico, bem da conta das Administragdes Publicas e discussdo técnica dos pressupostos
subjacentes a estas previsdes. Este compromisso implica a participagdo nas reunides trimestrais de

.avaliagéio do programa bem como a resposta a um extenso conjunto de pedidos de informagéo adicionais.

No final do ano, o GPEARl foi ainda envolvido na elaborag@o do Programa de Ajustamento da Regido
Auténoma da Madeira.

N

I1.3. DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS PARA UM REFORGCO POSITIVO DO DESEMPENHO

O GPEARI introduziu, pela primeira vez, a avaliagéo de desempenho 3602, no que se refere a 2011. Este
".exercicio teve como objetivo contribuir para a melhoria do desempenho da direcio superior e intermédia,
através da obtengéo'de feedback por parte de superiores, pares e subordinados, em particular no que se

refere as competéncias e comportamentos de lideranca demonstrados.

A receptividade a esta iniciativa foi relevante, traduzindo-se numa taxa de resposta global aos

questionarios de 71%.
4

A avaliagdo global do desempenho dos dirigentes do GPEARI foi positiva, sendo que nenhum dirigente

teve uma avaliag8o inferior a “Bom”.
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11.4. AUDICAO DE DIRIGENTES INTERMEDIOS E DEMAIS TRABALHADORES NA

' AUTOAVALIACAO DO SERVICO

Foi langado, & semelhanca de anos anteriores, um questiondrio para aferir o grau. de satisfacdo dos
colaboradores, que elenca um conjunto de temdticas relativas ao modo como os colaboradores

percecionam a organizacdo.

Em 2011, o conteldo do questiondrio foi melhorado face ao do ano passado, garantindo uma rﬁaior
adesdo na avaliagdo que os colaboradores fazem da organizacdo. O instrumento de inquiricdo conta com
32 questdes que abrangem cinco dimensdes: (i) Colaboragio no GPEARI; (ii) A gestdo e sistemas de
gest3o; (iii) As condigdes de trabalho; (iv) O desenvolvimento da carreira; (v) Os principios de igualdade do

género e conciliagdo no trabalho.

A audicdo. foi realizada entre 4 e 24 de janeiro de 2012, tendo sido enviados 38 questionérios e
submetidas 15 respostas vélidas, o que corresponde a uma taxa de resposta de 39,5%. Foi dado
conhecimento prévio sobre a autoavaliagdo do servico aos dirigentes intermédios e demais

trabalhadores. _

A satisfagéo média’global dos colaboradores do GPEARI foi de 3,51, apresentando por isso um nivel
de satisfagdo entre o Satisfatorio e o Bom, ressalvando que se denotou um aumento da satisfaggo dos

colaboradores face aos anos anteriores.

Satisfagdo média global dos Colaboradores

5,00
4,00 i FEEES
3,00 b
2,00 e
1,00 -
0,00
Colaboragdo no A gestdio e sistemas  As condigdesde O desenvolvimento  Os principios de  [ndice de Satisfagio
GPEARI -+ degestdo trabalho da carreira igualdade do Global dos
género e conciliagdo  Colaboradores
no trabalho
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A Colaboragdo no GPEARI é a dimensdo com um nivel de satisfagdo mais elevado, estando classificado
com Bom com 4,11 de média. Pelo contrario, os fatores associados ao Desenvolvimento.na carreira s3o os
que apontam para um grau de satisfacdo menor (2,92, em média). Os restantes dominios apontam para
indices de sétisfagﬁo entre o Satisfatério e o Bom, com destaque para as Condigdes de trabalho e para os

Principios de igualdade de género e conciliagéio do trabalho.

O item com maior satisfacdo média refere-se a Equipa onde estd inserido/a (4,47) e os itens com menor

grau de satisfacdio foram os fatores associados as condi¢Bes de trabalho e ao desenvolvimento da

carreira, com destaque para o baixo grau de satisfacio com as acdes de formagdo realizadas até ao

_ presente (2,27).
11.5. AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

Em 2011, e de acordo com a informag&o constante no anexo A3, o sistema de controlo interno vigente no

GPEARI caracterizava-se pelos seguintes aspetos:

Ambiente de controlo:

¢ Na sequéncia da formagdo recebida no Instituto de Informética em junho de 2011, iniciou-se a
migracdo de dados do sistema SRH para o sistema GeRHup (Gestdo de Recursos Humanos da
Administracdo Pablica Partilhada), sendo que os dois sistemas se mantiveram em paralelo. A

referida migragédo de dadbs, desde entdo, tem tido um acompanhamento semanal por parte da

empresa publica GeRAP — Empresa de Gest3o Partilhada de Recursos da Administraco, tendo sido

0 processo assegurado por trés técnicas superiores do GPEARI. Estd previsto a entrada em

produgdo do processamento de vencimentos para Junho de 2012.

Estrutura organizacional:

* A totalidade dos colaboradores, dirigentes intermédios e demais trabalhadores, foi avaliada ao

abrigo do SIADAP 2 e 3, respetivamente.

e Cerca de 43% dos colaboradores frequentaram, pelo menos, uma agdo de formagéo.
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Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo:

e Aacdo de maior impacto implementada no ano 2011, consistiu na migracdo de dados do sistema
GéRHup conforme acima descrito, o qual exigiu a participacdo permanente e intensa de trés dos

bnze coIaboradore; da DSRSI.

e O continuo alargamento do sistema de Helpdesk da DSRS|I para as dreas de gestdo de
stocks/economato, um processo em desenvolvimento, tem vindo a permitir melhorias ao nivel do

controlo de tempos e qualidade de respostas e de afetagdo de custos.
Fiabilidade dos sistemas de informago:

e Os sistemas de informagdo do GPEAR! encontram-se devidamente salvaguardados, uma vez que a
infraestrutura e segu“ranga da rede, os backup, a réplica da informac8o e os softwares de base sdo
assegurados e controlados pelo IIMFAP. A integridade dos dados de rede dos colaboradores do

GPEARI &, por sua vez, garantida através do backup feito pelo Data Center do GPEARI.
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11.6. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2011

A taxa de execugso do Plano de Atividades 2011 do GPEARI foi dé 94%. Seguem-se as atividades
desenvolvidas pelas unidades organicas em 2011: |

Quadro 7. Atividades da Unidade de Politica Econémica

2011

2011
UNIDADE DE POLITICA ECONOMICA Realizado
Planeado X Extra-
Planeado plano
‘Reforcar.o'apoi6 técnico a formulacio de politicas, rlorldades ¢ objectivos do MFAP [O1. QUAR 2011 .
Ind 1. Nimero de documentos técnicos sobre novas temdticas
1 | Artigos, policy papers e outros estudos 7 4
2 | Caixas e destaques no BMEP e outros documentos de politica econémica 8 5 1
3 | Outros - 9
Ind 2. N2 de documentos técnicos de suporte ao acompanhamento regular das politicas e representagdo
institucional do MFAP 370 334 123
4 | Contributos para as GOP, OE e Conta Geral do Estado; elaboragdo do PEC 4 3
5 | Notas (Comércio Externo, PrevisGes das Instituicdes, Empréstimos e Estimativa Trimestral) 43 6
& Pareceres, notas de informagdo, preparag3o de discursos e intervencdes publicas sobre economia 6 11
portuguesa )
Contributos no ambito de relatérios de outros organismos e |nst|tuu;oes internacionais {artigo IV do
7 FMI, questionérios OCDE, agéncias rating) 1 3
8 Pareceres, notas de informagdo para organismos nacionais e internacionais (BP, CE, FMI, BCE, 15 13
agéncias rating, jornais)
9 | Contributos no &mbito do grupo de trabalho da Satde (GTS) 3
10 | Conselho Econdmico e Social (GOP, OE, CGE). 3 1
1 INE - Conselho Superior de Estatistica: Secgdes Permanentes; GT Macroeconémicas do CSE; GT s By
FUESEN; CT C.S. Satude
12 | Outros (IDN, CSD) 5
13 | ECOFIN, Eurogrupo, Briefings Embaixadas, CEF, CEF Alternates, CPE e Conselho Europeu 57 68
14 | Grupos de Trabalho CEF e CPE: . 31
~ Envelhecimento da Populagdo (AWG) 7 7
Sub-Comité do FMI e Questdes Afins (SCIMF) 7 8
EFC Ad Hoc WG on Crisis Management 3 6
Aspectos macroeconémicos das Alteragdes Cliimaticas 3 1
LIME - Lisbon Methodology WG 5 5
Country-Review, Previsbes Econdmicas e Output Gap 6 8
15 | Outros Grupos de Trabalho do Conselho e da Comissdo: 54
Comité Servigos Financeiros & Grupo Servigos Financeiros 48 920
Market Infrastructures Member States WG 2 2
Government Expert Group on Retail Fmanqal Services (GEGRFS) e EFIR Expert Group 4 1
16 | OCDE: 12
- Grupo de Trabalho N21, Grupo de Trabalho de Previsdes de Curto Prazo 7
Reunido Ministerial, Comité Executivo Sess3o Especial 3 2
Comité dos Mercados Financeiros 2 . 2
Qutras reunibes 2
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2011
UNIDADE DE POLITICA ECONOMICA . Realizado
Planeado Extra-
Planeado
plano
BEI: Conselho de Administragiio, Conselho de Governadores, Sub-Comité de Pensdes e
17 o P 34 41
Remuneragtes, Acordos Principio, Votos 1 -
18 | CEB: Conselho de Administrag8o, Visitas de membros do-Banco, Acordos Principio, Votos 10 8
19 | Outras Reunides 55
Reunides internacionais (EUROMED, ASEM, OMC, etc) 6 7
Reunides Nacionais (CIAE e Subcomissdo CIAE para o Mercado Interno, etc) 49 28
20 } Politica Europeia 19
Mercado Interno, Politica Legislativa, Politica externa 12 8
Estratégia Europa 2020, Euro e FMI 7 3
Outros documentos técnicos - 123

“Promover 3 partill

nformagao e conheclmento [02. QUAR: 2011]

ind 3. N2 de respostas a pedidos de informagSo externos {excluindo equipa do MFAP)

15

952 943
21 | Respostas a solicitagbes de outras entidades (excluindo a equipa politica do MFAP) 698 688
22 | Periddicos
Boletim Mensal de Economia Portuguesa (BMEP) 12 12
Indicadores de Conjuntura {mensal) 12 12
Sintese didria dos indicadores de conjuntura 224 224 15
Finangas Piblicas — Portugal e Comparagdes Internacionais 4 7
Previsdes para a Economia Portuguesa 2
Ind 4. N2 de apresentages e eventos de promogao do debate de temas:relevantes no smbito do MFAP 7 4
23 | Apresentag&es e eventos i 7

‘dos colaboradares [05.: QUAR 2011)

‘Ind 8. N° de colaboradores abrangidos por agdes de formagao no perlodo 2011-2013 (meta anual)

7 7.
Ind 8a. Ages de formagdo 15 4 3
24 | Formagdo Eviews i 1
25 | Programa SIMPLEGIS Oficinas, Cursos, Workshops e Coléquios 1 1
26 | Outros 13 2 3

. “Taxa de Execugio do PA'2011 - UPE "
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Quadro 8. Atividades da Direcéo de Servigos.de Cooperagao e Instituicoes

2011
DIRECGAO DE SERVICOS COOPERACAO E INSTITUICOES Realizado
) Planeado Extra-
’ Planeado

plano

Reforcar o apoio técnico a formulagdo de politicas, prioridades e objectivos do MFAP [01. QUAR 2011]

Indicador 1. N@ de documentos técnicos sobre novas temdticas

1 | Artigos, policy papers e outros estudos 3 3 1

Indicador 2. N2 de documentos técnicos elaborados de suporte ao acompanhamento regular das

politicas e a representagdo institucional do MFAP : 57 36 24
Preparar e participar em reunites e elaborar informagdes, pareceres, discursos e notas
2 ACC com Cabo Verde e ACE com Sdo Tomé e Principe : 5 3
3 Grupo de Apoio ao Orgamento de Cabo Verde 2 2
4 Cimeiras bilaterais 2 1
5 Outros (ReuniZo MF CPLP, temética "Fiscalidade e Desenvolvimento"- UE e OCDE) 2 1
6 Preparagdo de reunides BEI exterior da UE (FEMIP, FI ACP, NIF, TF Infraestruturas) 3 1
7 Preparacéo de reunides Grupo BM; Grupo BID; Grupo BAsD; BERD; CAF; FIDA 8 8
8 Informagdes relativas a tomadas de posigiio nas multilaterais financeiras 32 17
9 Subscri¢do de aumentos de capital BERD e BID e reconstituigdo de recursos FAfD (RCM) 3 3
Outros documentos técnicos . 24
Promover a partilha de informaco e conhecimento [02. QUAR 2011] ‘
Indicador 3. N2 de respostas a pedidos de informagio externos e edigdes de periédicos 274 . 272 4
Divulgacéo externa de informag3o na area das relagSes internacionais
10 Newsletter da 4rea internacional do GPEARI . : 3 4
11 Pontos de situagdo sobre a cooperagio bilateral 11 26
12 Pontos de situagdo sobre a cooperagio no dmbito dos PICAT (Aduaneiro e IGF) 4 2
13 Monitorizagdo e reporte da execugdo orgamental e da APD 4 1
14 Pontos de situagdo sobre multilaterais financeiras e mercado multilaterais 4 5
15 Acompanhamento das LC e empréstimos com os paises em desenvolvimento 3 4
16 Acompanhamento da'execugﬁo dos Acordos de Reestruturagiio da Divida de MZ e STP 2 0 2
17| Eficiéncia e eficacia da ajuda - ] 2 1 :
18 Pedidos de informag&o diversos (IPAD, DGATE, MEID, IF], etc) ' 240 228
19 Contributo para os Dias do Desenvolvimento 1 1
Outros pedidos de informaggo 0 0 2
Indicador 4. N2 de apresentagdes e eventos de promogio do debate de temas relevantes para o MFAP 6 6
20 Participagﬁo e divulgagdo do mercado das multilaterais financeiras nas 4reas de capacitacsio da AICEP 5 5
e Seminario Expo 2011 sobre recursos humanos internacionais
21 | Encontro anual com os Admin. e outros represent. nacionais nas IFl e gestores PICATFin : 1 1
Aumentar a eficicia da Ajuda Publica ao Desenvolvimento e da participagdo financeira nas IFl [03 QUAR
2011]
Indicador 5. Grau de execugdo médio dos PICAT E::]' 61%
Execugdo das acgdeés programadas nos PICAT
22 PICATFin com Angola, Sd0 Tomé e Principe, Cabo Verde, Guiné-Bissau e Mogambique [:;;Z' 46%
23 PICAT lil Aduaneiro-CPLP e PICAT IGF-CPLP ) [:;’:]' . 100%
Indicador 6. Niimero de iniciativas bilaterais e multilaterais que promovam a cooperacio com os paises 32 17
prioritdrios da cooperagio portuguesa e um maior grau de internacionalizagdo da economia nacional
Iniciativas multilat. promotoras de maior grau de internacionaliz. da economia nacional 21 14 .4
24 Colaboragdo na organizagdo do Forum Empresarial no 4mbito das RA do BAfD em Lisboa 1 1
25 Business Oportunities Seminar (BERD, BM, BAfD e BAsD) : 4 4
26 | Missio empresarial BID e BM (Washington DC) . 1 1 4

RELATORIO DE ATIVIDADES 28
2011




GABIL ETE DB PLANEAMENTO, EGTRATESIA,
& AELAGOEY INTERNACIONAIS
Ministério das Findngas

2011
DIRECGAO DE SERVICOS COOPERAGAO E INSTITUICOES Realizado
: Planeado Extra-
Planeado
) plano
-Preparagdio e acompanhamento da 32 e 42 reunides da Comissdo de Acompanhamento do
27 MAMMF: elaboragéo da documentaggo técnica de apoio as reunides e follow up das 2 2
recomendagdes emitidas
28 Influenciar decisdo do CA do MAMMF, de aumento do niimero de entidades parceiras 1 1
29 Desenvolvimento e Implementaciio do Plano de Formagao sobre o mercado das multilaterais 3 0
30 Divul‘gagio‘e acompa'nham?ntf) das oportunidafies de ne_gécio ggradas r:o mercado das 2 1
j multilaterais financeiras, principalmente, a partir dos meios de divuigagso da AICEP
31 Estudos de casos das empresas nacionais com mais sucesso no mercado das multilaterais 1 0
32 Estudo das directrizes de procurement e preparagio de Factsheets 1 0
33 Preparagdo de fichas do mercado por multilaterais financeiras 2 1 '
34 S'eminérlo de oportunidades de negécio no &mbito do Fundo Fiducidrio para as infraestruturas.em 1 1
: ‘Africa
35 Reforgo dos TF {BAfD, BERD) 2 2
Iniciativas multilat. promotoras cooperagdo com pafses prioritérios da coop. portuguesa 4 2
36 Colabor. na organizag3o das RA BAfD e preparagdo da Presid. Portug. orgdios de decisdo 1 1
37 Ades&o de Portugal a African Legal Support Facility 1 0
38| Colocagdo de Conselheiro no Conselho de Administragio do BAsD 1. 1
39 Colocagdo de novo Administrador Suplente no Conselho de Administragiio do BM 1 0
Iniciativas bilaterais promotoras da cooperaggo com paises prioritarios da coop. portuguesa 7 1 12
40 Avaliagdo final do PICATFin Angola e Guiné Bissau 2 0
41 Elaborag&o de novos PICATFin com Angola e Guiné Bissau 2 0 1
42 Revisdo intercalar do PICATFin com Mogambique 1 0
43 Colocagdo dos Gestores dos PICATFin da Guiné Bissau e Mogambique 2 1
Outras iniciativas 0 0 11
Responder a "Tempo e Horas" [04. QUAR 2011]
Indicador 7: % de respostas e acg8es concluidas dentro do prazo 99% 99%
Reforcar a formagdo dos colaboradores [05. QUAR 2011} .
Indicador ‘8: N¢ de colaboradores abrangidos por ac¢bes de formagao no perlodo 2011-2013 (meta 10 2
Ind 8a. Agdes de formagio 7 1 2
44 | Results based monitoring and evaluation system 1 0
45 | Integragdo das AlteragGes Climaticas na Cooperagdo para o Desenvolvimento 1 0
46 | Outros 5 1 2

a de Execticio do PA 2011 - DSC

T
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Quadro 9. Atividades da Diregdo de Servigos de Planeamento e Controlo de Gestdo

2011

2011
DIRECGAO DE SERVICOS DE Realizado
PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAO . Planeado
' Planeado | CXtre-
plano

Reforgar o apoio técnico 3 formulagdo de politicas, prioridades e objectivos do MFAP [01. QUAR 2011} S

Ind 1. N2 de documentos técnicos sobre novas temiticas 2
1 | Artigos, policy papers e outros estudos 2 2 1

Ind 2. N2 de documentos técnicos de suporte ao acompanhamento regular das politicas e representagao

institucional do MFAP 24 2 3
2 | Contributos no &mbito do grupo de trabalho da Educagio (GTE): 1 1
3 Relatério final de avaliagio do desempenho dos servigos do MFAP - 2010 e relaténos de monitorizagdo 3 3

do desempenho dos servigos do MFAP - QUAR 2011
4 | Contributos no ambito do CCAS e do GT CCAS 4 4
5 | Contributos diversos , 16 16

Promover a partilha de informag&o e conhecimento [02. QUAR 2011]

Ind 3. N2 de respostas a pedidos de informagiio externos (excluindo a equipa da MFAP) 50 47 14
6 | Pedidos de informag3o dos restantes ministérios no mbito da avaliagio dos servigos 10 10 14
7 | CIG - reunides do Conselho Consultivo e grupos de trabalho 4 4
8 | Outros 36 33

ind 4. N2 de apresentagdes e eventos de promogéio do debate de temas relevantes no dmbito do MFAP 2 2
9 | Apresentagdes realizadas pela DSPCG 2 2

FResponder a "Tempo e Horas" [04. QUAR 2011]

Ind 7. Percentagem de respostas e agSes concluidas dentro do prazo 98% 100%

Reforgar a formagdo dos colaboradores [05. QUAR 2011]

Ind 8. N2 de colaboradores abrangidos por a¢des de formag3o no periodo 2011-2013 (meta anual) 3 3

ind 8a. Agdes de formagio 6 2 3

10 | Excel - Nivel Avangado 1

11 Inglés 1 1

12 | Programa Simplegis - oficinas, cursos e reunides 1 1

13 | Outras 3 3

. Taxade Execugiio do PA 2011- DSCPG 08%
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Quadro 10. Atividades da Direcao de Servigos de Recursos e Sistemas de Informagéao

2011
DIRECCAO DE SERVIGOS DE RECURSOS E SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizado
: ) ) Planeado Extra- -
- Planeado
plano
Melhorar o rigor da gestéo orgamental e os sistemas de controlo interno- .
Ind A. N2 de iniciativas a desenvolver 23
1 | Conta de Geréncia de 2010- elaboragao e envio ao Tribunal de Contas 1 1
2 | Mapa de Pessoal para 2012 - elaborag#6 da proposta 1 1
3 | Orgamento do GPEARI para 2012 - elaborag&o da proposta 1 1
4 | Elaborar mapas mensais de consumos por unidade organica 11
5 | Elaborar relatdrios trimestrais de reporte orgamental por unidade orgénica para reporte 3 3 9
6 Criar éreas de controlo dos custos associados aos sistemas de informagdo (Telefones fixos; ) 1 1
teleméveis; placas de banda larga; impresséo)
7 | Avaliar e rever o Manual de Procedimentos da DSRSI 2
8 | Avaliar 0 Manual de Procedimentos da DSCI, no que respeita 3s regras definidas para a despesa 2 2
9 Pagamento dos abonos de ajudas de custo até um dia antes do inicio da fespetiva deslocagdo, em 1 1
pelo menos 80% dos casos
Melhorar a gestdo dos Recursos Humanos
Ind-B. N2 de iniciativas a desenvolver : 1
10 | SIADAP 2 e 3 de 2010 e 2011: assegurar os prazos de implementaco e plena aplicagdo do GeADAP
1 Balango Social de 2010 - reporte de dados & DGAEP e elaboragio do relatérlo aincluir no Relatério de 1 1
Auto-avaliagdo do GPEARI) ’ .
12 Plano de Formagao Profissional 2011-2013 - implementago e elaborag&o dos relatérios de execugéo; 4
reporte de dados 3 DGAEP
Garantir adequados sistemas de comunicagdo
Ind C. N2 de iniciativas a desenvolver 3 3
13 Entrada em modo de produgdio das éreas de registo de atividades para as unidadés organicas na 1 1
intranet
14 Adaptagdo do centro de documentos do GPEAR! d0s requisitos operacionais das normas de 1 1
funcionamento dos sistemas de gestdo documental
15 Implementag8o de um novo sistema de gest3o de auséncias, baseado na aplicagdo Attendance 1 1
" | Planner, incluindo a extens&o da utilizagdo aos colaboradores do GPEARI
Potenciar a utilizagdo dos recursos Web
Ind D. N2 de iniciativas a desenvolver
16 | Rever a estrutura da Intranet do GPEARI, no &mbito do grupo de trabalho para a Internet/Intranet
17 | Colocar em produgéio o novo site do GPEARI (a)
Respondera "Tempo e Horas" [04. QUAR 2011}
Ind 7. Percentagem de respostas e agdes concluidas dentro do prazo 96% 97%
Reforgar a formagdo dos colaboradores [05. QUAR 2011])
ind 8. N2 de colaboradores abrangidos por agées de forma;ao no periodo 2011-2013 (meta anual) 6 2 .
Ind 8a. A¢Ses de formagio 18 2
18| informética 4
19 | Préticas de Gestdo de Recursos Humanos 3 1
20 | Secretariado 6 1
21 | Outros S
£  Taxa de Execu¢io do PA 2011 - DSRSI e A

(a) N3o foi possuvel colocar em modo de produgdo, devido a reestruturagao do Il
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I1.7. RECURSOS HUMANOS

No final de 2011, o nlimero de colaboradores efetivos no GPEARI ascendia a 45, apresentado uma Iige?ra

subida face ao registado no final de 2010 e 2009 (44), conforme informagdo constante dos quadros do

Balango Social®, apresentados no anexo A4. Pelo segundo ano consecutivo, o nimero de efetivos ficou

aquém das reais necessidades do servigo, principalmente no que se refere a técnicos superiores.

Quadro 5. Recursos Humanos relativos a 2011

Dire¢do Superior 3 - 3 -
UPE 5 18 3 14
DSCl 3 10 1 9
DSPCG . 1 2 1 2

1 12 0 ‘11

Do total de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal para 2011 (55), 10 n3o foram preenchidos
(18%), 5 em cargos dirigentes e 5 na carreira técnica superior. No final de 2011, apesar da existéncia de
menos 3 chefias intermédias face a 2010 (de 8 para 5), o nlimero total de recursos humanos aumentou

devido essencialmente ao regresso n&o previsto de 2 técnicos superiores. (Quadros 5 e 6 do anexo Ad)..
O quadro de pe;soal do GPEARI, em 2011, era caracterizado por:

e Média etdria relativamente baixa: a média etdria situou-se nos 40 anos, abaixo do registado em

2010 e 2009, sendo que a classe etéria predominante correspondeu aos 40-44 anos de idade.

- e Elevada taxa de habilitacdo superior: 82% dos trabalhadores do GPEARI possutam habilitacdes
académicas de nivel superior (Licenciatura, ‘Mestrado e Doutoramento), consideravelmente
superior a média da Administragdo Central (cuja valor para 2011 era 56%, segundo o Boletim do

_ Observatério do Emprego Publico de dezembro de 2011).

* Nos termos do n.2 2 do artigo 1.2 do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, o GPEARI ndo tem a obrigatoriedade
da elaboragdo do Balango Social, uma vez que o nimero de trabalhadores é inferior a 50. No entanto, sdo
apresentados em anexo alguns indicadores e quadros do Balango Social.
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e Absentismo reduzido: em 2011, a taxa de absentismo (excluindo auséncias por motivo de férias)

situou-se nos 6,1%, verificando-se uma subida face ao observado em 2010 (5,3%). Este aumento
ficou a dever-se essencialmente as licencas de maternidade e paternidade (2 técnicas superiores
e 2 técnicos superiores), a auséncias devido a internamento hospitalar (4 técnicos/as superiores e |
1 técnica de informdtica), a licencas de casamento (2 técnicos/as superiores e 1 assistente

técnico) e a uma licenca sem vencimento (1 técnica superior).
Encargos com pessoal: os encargos com pessoal ascenderam a 1,29 mithdes de euros (M €).

Formacgdo: em 2011 realizaram-se 13 agdes de formag&o cujas despesas associadas (custos com -
inscrigéouma‘is despesas com deslocagaes e estadas) ascenderam a 9 927 euros. Destas acbes de
formagdo, 11 foram externas, maioritariamente de dura¢io inferior a 30 horas, nas quais
" participaram 10 colaboradores. A remanescente foi de cariz interno na qual participaram 16
colaboradores, num total de cerca de 125 horas e tendo a despesa associada ascendido a 5 979

euros.

AvaIia¢5o: o processo de aplicacdo do SIADAP 2 e 3 ndo foi concluido até a data, em virtude das

alteragGes, verificadas em Fevereiro, a nivel da diregdo superior do GPEARI.
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11.8. RECURSOS FINANCEIROS

Quadro 6. Recursos Financeiros relativos a 2011
(em euros)

rcamento de Funcionamento - Geral 1.727.645 | 1.632.364 | 1.345.808 286.521
Orgamento de Funcionamento - Cooperagio 1.923.704 |- 2.230.433 | 1.234.597 995.836
Orgamento de Despesas Excepuonals Cap.2 60 2.600.000 | 2.050.000| 1.079.444 970.556
Or¢camento de PIDDAC 44,510

O orgamento global aprovado parav 0 ano 2011 ascendeu a M€ 6,296, o qual foi objeto de “cativa¢des” na
ordem dos 5%, em cumprimento das disposicGes constantes da Lei do Orgamento do Estado, pelo que o

orcamento disponivel se fixou nos M€ 5,95.

Do orcamento dispom’vel, destaca-se é parﬁela afeta & cooperacdo econdémica externa no montante de
ME 4,28, repartida entre o Orgamento de Despesas de Cooperacdo e o Orgamento de Despesas
Excecionais do Capitulo 60. O total de pagamentos dos orcamentos afetos a cooperacdo econémica
externa, rebartida entre o Orcamento de_Despesas de Cooperacdo e o vOrgamento de Despesas
Excecionais do Capitulo 60, ascendeu a M€ 2,314, pelo que a execugdo da or¢camento de cooperacdo se
fixou nos 54%. Cerca de M€ 0,87 do Orcamento de Despesas de Cooperagéo foram aplicados no
pagamento de despesas com o pessoal — nomeadamente vencimentos, ajudas de custo e suplementos
remuneratorlos decorrentes das agBes de cooperagdo e assisténcia técnica, bem como remuneragoes
devidas aos agentes de cooperacdo deslocados no ambito do Programa Integrado de Cooperacdo e
Assisténcia Técnica em Finangas Publicas (PICATFin) — e M€ 0,35 destinaram-se_as despesas com
deslocacbes e estadas. O restante sUportoQ a aquisicdo de servicos e equipamento informatico. Do
Orgamento de Despesas Excecionais do Capitulo 60 foram feitas transferéncias para paises terceiros
beneficidrios da ajuda publica ao desenvolvimento e para as instituicdes financeiras internacionais,

correntes e de capital, num montante total de M€ 1,079.

Relativémente ao orcamento de funcionamento, o executado ascendeu a M€ 1,345, salientando-se o
peso das despesas com o pessoal sobre o total de pagamentos — 86,1%. Dos restantes pagamentos, 4,5%
respeitém a deslocai;Ses e estadas, 2,8% reportam-se ao pagamento ‘dos estagios profissionais no dmbito
do PEPAC e 6,5% a despesas residuais com a aquisicio de bens e servicos e bens de cabital. O saldo

orcamental, em 31 de dezembro, é de 286 mil euros (m€).
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O orgamento inicial de PIDDAC (Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da

Administragdo Central) foi de m€ 44,5 mas ndo teve execugio.
11.9. MENCAO PROPOSTA RESULTANTE DA AUTOAVALIACAO

Os objetivos de eficicia e eficiéncia foram superados. O objetivo de qualidade foi atingido, verificando-se

um nivel médio de satisfagiio dos utilizadores externos ligeiramente acima do de 2010.

O aumento continuo do volume de solicitagSes, com prazos de resposta normalmente estreitos, colocou

mais uma vez grande pressdo sobre os recursos humanos, os quais tém permanecido mais ou menos

estaveis, em nimero, ao longo dos tltimos anos.

Considera-se que, em termos gerais, o desempenho do Gabinete foi bastante positivo, pelo que, nos
termos do n.2 1 do artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, a mencdo proposta como

resultado da autoavaliacdo do desempenho do GPEARI em 2011 é de Desempenho Bom.
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I1l.  ANALISE DA PERSPETIVA DE GENERO NO GPEARI

Plano para a Igualdade

O Relatério de vaecugﬁo‘do Plano para a lgualdade, Cidadania e Género 2010-2012 do GPEARI foi
apresentado a 29 de novembro de 2011, com o propdsito de aferir os progressos realizados na politica de
promogdo da igualdade de género no servigo, averiguando-se a implementacdo das acdes do referido

plano no ano de 2011.

Das 11 medidas ou acdes planeadas, grande parte jd tinha sido concluida até dezembro de 2010 (agdes 1,
3 a 6 e 10), sendo que até novembro de 201'1Ase concluiu mais 2 a¢Bes (acdes 8 e 9). Outras 2 acdes
permanecem por concluir (agdes 2 e 7). De seguida, apresentam-se as a¢des concluidas assim como as

ndo concretizadas. . ' _’ \

Medidas concluidas:

¢ Acdo 1. Incorporar nos planos e relatérios de atividades uma sec¢do com analise da perspétiva de

género no GPEARI;

e Acdo 3. Elaborar (e disponibilizar na intranet do\GPEARI)' um glossério péra uma linguagem

promotora da igualdade entre mulheres e homens;

e Acgdo 4. Elaborar (e disponibilizar) um cédigo de conduta que garanta o respeito pela dignidade

das mulheres e dos homens no local de trabalho;

e Acdo 5. Implementar medidas e ag¢Bes no dmbito da igualdade entre mulheres e homens,

designadamente a¢8es de formagio — em 2010 e 2011;
e Acdo 6. Elaborar o Plano para a Igualdade do MF;

e Acdo 8. Criar um espago na intranet do GPEARI para sugestdes e dividas relacionadas com a
igualdade entre homens e mulheres, a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal e a

protecgdo da maternidade e paternidade;
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e - Acdo 9. Elaborar (e disponibilizar) um boletim informativo sobre os direitos e deveres dos
trabalhadores/as; incluindo assuntos de igualdade e n3o discriminacdo em fungdo do sexo,

maternidade e paternidade;

e Acdo 10. Incluir, no inquérito de satisfagcdo dos colaboradores, uma questdio sobre a igualdade
entre homens e mulheres, a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal e a protegéo

da maternidade e paternidade.
Medidas ndo concluidas:

e Acdo 2. Elaborar o. plano estratégico do GPEARI, com inclusdo de objetivos explicitos e

mensuraveis relacionados com igualdade de género;

e Acdo 7. Elaborar (e divulgar na intranet) o plano de formagdo do GPEARI, tehdo presente o

principio da igualdade e ndo discriminago entre mulheres e homen:s.

As agBes 2 e 7 ndo se concretizaram devido a necessidade de resolucdo de situacBes nio esperadas que

se revelaram prioritérias.

A acdo 11 propde-se implementar medidas adicionais para suprir as insuficiéncias detetadas no auto
diagnéstico até dezembro de 2012. Neste sentido, considerando que existiram factores que

impossibilitaram a concretiza¢io das medidas ndo concluidas, o atual Plano foi revisto.

Em 2011 e de acordo com os indicadores apresentados no anexo A4 com dados do Balango Social do
GPEARI,  verificou-se uma evolugio favordvel em alguns aspetos da perspetiva de género,

nomeadamente:

e . A de taxa de feminiza¢cdo passou de 66% em 2010, para 62% em 20.11, apresentando portanto

uma evolugdo positiva;

¢ Registou-se um aumento do gozo da licenga de paternidade.
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IV. CONCLUSOES PROSPETIVAS

Na sequéncia do que vem sido referido em relatérios anteriores, o grau de exigéncia que tem vindo a ser
colocada ao GPEAR! tem vindo a aumentar. O ano de 2011 foi sem divida o ano de maior exigéncia desde
a existéncia do GPEARI. Num quadro de escassez de rer;ursos humanos, o aumento de tarefas ndo
planeadas que foram surgindo ao longo do ano colocaram o GPEARI numa situagdo que, no actual quadro
de recursos humanos, merece ser repensado dado que os desafios que se colocam. sdo cada vez mais

exigentes.

. Apesar de todos os constrangimentos e surpresas vividas no ano de 2011, foi possivel, gragas ao
empenhamento impar dos colaboradores do GPEARI dar resposta atempada e de qualidade aos desafios

colocados.

O ano de 2012, embora se espere mais programatico que o antecedente, continua a ser um ano de .
grande exigéncia, quer pelos desafios que ainda se colocam a Portugal para ultrapassar a crise em que se

encontra, quer pelo facto de se assistir a um aumento continuado de solicitagGes dirigidas aoc GPEARI.

Assim, a preocupacéo referida nesta mesma seccgo do Relatério de Atividades de 2010 mantém-se vélida,
sendo neste momento premente dotar o GPEARI de recursos humanos e técnicos capazes de garantir a
qualidade dos servigos prestados e da informacdo produzida, num ano que se prevé particularmente
exigente, e acelerar o refor¢o da requalificagdo dos recursos existentes através da frequéncia de acgbes e

de cursos de formacdo.
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Al. LISTA DE ACRONIMOS

ACSS Administragdo Central do Sisterﬁa de Satde

gll(;lti):IPortugal - Agéncia para 0 Investimento.e Comércio Externo de Portugal -

ANCP , Agéncia Nacional de Compras Ptblicas

ASEM Asia-Europe Meeting

AWG _ Grupo de Trabalho sobre o Envelhecimento da Populagdo -

BAfD Banco Africano de Desenvolvimento )

BAsD Banco Asidtico de Desenvolvimento

BEI Banco Europeu de Investimento -

BERD Banco Europeu para a Reconstrugdo e Desenvolvimento

BID _ Banco Inter-Americano de Desenvolvimento

BMEP Boletim Mensal de Economia Portuguesa

CAF o Corporagao Andina de Fomento ) _ ‘ -y

cc Conselho Cobrdenador i

CE Comissdo Europeia 7

CEB Banco de Desenvolvimento do Conselho da Europa

CEF Comité Econémico e Financeiro _
CPE Comité de Politica Econémica

CPLP Corhunidade dos Paises de Lihgua Portuguesa . ]

DFP » Divisao de Finangas Ptblicas v ' \ -

DGAC o Diregdo-Geral dos Assuntos Comunitérios .

DGCI Diregdo-Geral dos Impostos '

DGAL Diregdo-Geral da Administragdo Local -

DGAEP Direcdo-Geral da Administragdo e do Emprego Piblico

DG ECFIN Dire¢do-Geral dos Assuntos Econémicoste Financeiros

DGO . Diregdo-Geral do Orgamento

DGTF Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas

bmMpP Divisdo de Modelizagdo e Previsdo

DMS - Divisdo de Mercados e Servigos

DPE _ Divisé@o de Politicas Europeias

DRB Divisdo de RelagOes Bilaterais

DRM Divisdo de Relagdes Multilaterais

DSCI Diregdo de Servigos de Cooperagdo e Instituicdes

DSPCG Diregdo de Servicos de Planeamento e Controlo da Gestdo .

DSRSI Diregdo de Servigos de Recursos e Siétemas de Informagdo

ECOFIN Conselho de Ministros para as Questdes Econémicas e Financeiras

EIPA European Institute of Public Adminisfration

EFTA European Free Trade Association

FEDER Fundo Europeu de Desenvolviménto Regional

FEI Fundo Europeu de Investimento -

- FEMIP Facilidade Euro-Mediterranica para o Investimento e Parcerias .
FMI Fundo Monetdrio Internacional
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ELAGOED INTERRACIONAIS

FSE
GEE
GERFiP
GMEF
GOP
. ‘ GPEARI
GSEAF
GSEAP
) GSEAO
GSETF
NE
IIMFAP
Il
IGF
IPAD
-4 IPSS
IVA
LIME
o MEID

" MFAP
MNE
OCDE
OF
oMC
ONU
PAEF
PALOP
PEC
PEMFAP |
PICAT
PICATFin
PTH
QUAR
REPER
ROPO -
SOLVIT
TAIEX
TIC
UE
umC
UPE
VPN

Fundo Social Europeu

Gabinete de Estratégia e Estudos )

Gestdo Partilhada de Recursos Financeiros da Administragdo Publica
Gabinete do Ministro de Estado e das Finangas ‘

Grandes Opgdes do Plano _

Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagio e Relagdes Internacionais
Gabinete do Secretdrio de Estado dos Assuntos Fiscais

Gabinete do Secretério de Estado e da Administracdo Publica

Gabinete do Secretdrio de Estado Adjunto e do Orcamento

Gabinete do Secretério de Estado dé Tesouro e Finangas

Iniciativa para o Investimento e o Emprego

Instituto de Informatica do Ministério das Financas e da Administragio Publica
Institui¢Ges Financeiras Internacionais
Inspecdo-Geral de Finangas

Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento
InstituigBes Particulares Sem fim Lucrativo
lmpoéto sobre o Valor Acrescentado

Lisbon Methodology

Ministério da Econorﬁia, Inovagao e Desenvolvimento
Ministério das Finangas e da Administra¢do Pablica
Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico

Orgcamento do Estado '

Organizagdao Mundial do Comércio

Organizacao das NagGes Unidas

Programa de Assisténcia Econémica e Financeira

Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

Programa de Estabilidade e Crescimento

Plano Estratégico para o Ministério das Finangas e da Administragéo Publica
Programa Integrado de Cooperagdo e Assisténcia Técnica

Programa Integrado de Coobera;é‘o e Assisténcia Tégnica em Finangas Publicas
Pagar a Tempo e Horas '
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao

Representagdo Permanente de Portugal junto da Unido Europeia

Relatério de Orientagdo da Politica Orgamental

Rede de Resolugdo de Problemas do Mercado Interno

Technical Assistance and Information Exchange

Tecnologias de Informagao e Comunicagdo

Unido Europeia _

Unidade Ministerial de Compras

Unidade de Politica Econémica

Virtual Private Network
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A2. AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

» Questdes

Aplicado

s|N| NA

Fundamentagdo

1 —~ Ambiente de controlo

1.1 Estao claramente definidas as especificagdes técnicas do sistema de controlo intemo?

1.2 E efetuada internamente uma verificagdo éfetiva sobre a legalidade, regularidade e
boa gestdo?

1.3 Os elgmentos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitagéo necessaria para
o exercicio da fun¢do?

1.4 Estéo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servigo (ex.
cédigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo)?

1.5 Existe uma politica de formagdo do pessoalr que garanta a adequagdo do mesmo as
funcoes e complexidade das tarefas?

Néo existe departamento
de auditoria intema. - -

Cédigo de conduta do

GPEARI, margo 2010

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a diregéo e os
dirigentes das unidades organicas?

1.7 O servigo foi objeto de agdes de auditoria e controlo extemo?
2 - Estrutura organizacional

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente?

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com o SIADAP
2e3? ' )

X

100%.

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servico que frequentaram pelo menos uma
acéo de formagdo?

X

Em 2010: 61%
Em 2011: 43%.

3 - Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo

3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X Na DSCI.
3.2 A competéncia para autorizacdo da despesa esta claramente definida e formalizada? X
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? X
3.4 Esta implementado um sistema de rotagéo de fung&es entre trabalhadores? X Egg;g:r'feﬂa caréncia de
3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e cqntrolos X Estéio definidas mas no
estdo claramente definidas e formalizadas? : formalizadas. :
3.6 Ha descrigao dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e .
- = ) .. P X Processos contabilisticos.
dos padroes de qualidade minimos?
3.7 Os circuitos dos documentos “estdo claramente definidos de forma a evitar |-
R j X Embora néo formalmente.
redundancias?
3.8 Existe um plano de gestéo de riscos de corrupgo e infragdes conexas? X
3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgéo e infragdes conexas € executado e X
monitorizado? . :
4 - Fiabilidade dos sistemas de informacéo
41 Existem aplicagdes informaticas de suporte ao processamento de dados,
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria? X As aplicagbes sdo em
: 1 9 uraria: . .| regime de servigos .
4.2 As diferentes aplicagbes estéo integradas permitindo o cruzamento de informag&o? X _partilhados, ndo sendo
A . . : ’ | geridas diretamente pelo
4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e X GPEARL
utilidade dos outputs dos sistemas? h '
4.4 A informagdo extraida dos sistemas de informagdo é utilizada nos processos de X
4.5 Estio instituidos requisitos de seguranga para o acesso de terceiros a informagao ou X S’g:‘i”:;igia%?:g:’ds
ativos do servigo? |.seguranga.
4.8 A informagdo dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada (existéncia X
de backups)? ' ,
4.7 A seguranga ha troca de informagées e software esta garantida? X
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A3. QUADROS DO BALANGO SOCIAL

2011

QUADRO 1. Indicadores do Balango Social
Indicador Unidade Descrigio 2008 2009 2010 2011
v M | F |rotaLl m | F [TOTAL| M | F [TOTAL
Nivel etdrio anos |Soma das idades /Total de recursos humanos 42 | 42 |1 41| 41 (41140 | 41 |37 |41 | 40
fndice de envelhecimento : % Nimero de recursos humanos com idade >55 anos / 20|15)16] 16 13| 10 11 |12 | 14 13
Total de recursos humanos .
Taxa de feminiza¢sio % [Total de mulheres /Total de recursos humanos 66 | - - 70 - - 66 - - 62
fndice de tecnicidade % Nimero de técnicos superiores / Total de recursos a9 | a6 | 65 | 59 47 | 62 57 |65 | 6a 64
[ndice de enquadramento %  [Numerode dirigentes /Total de recursoshumanos | 27 | 31 [ 19 | 23 | 27 (24 | 25 |12 |21 | 18
Taxa de formagdo superior g |(icenciados +mestres +d MTotaldos | g5 1 77 | 8a | 82 |73 |86 | 82 | 76 | 86 | 82
recursos humanos
Antiguidade média na fungio publica | anos | o2 428 antiuidadesnafungdopiblicaflotalde || 4 | 99 | 44 | 15 |15 |12 | 23 [12 15| 14
. recursos humanos |
{ndice de admiss3o . %  |NGmerode admissdes /Total de recursos humanes | 15 | 8 | 10 9. 133|121 | 25 {47 |39 | 42
[ndice de saida % Namero de saldas /Total de recursos humanos 24| 231 6 11 7 [24] 18 | 29 | 43 38
Ntmero de dias dé faltas /{NUmero anual de dias
Taxa de absentsmo : % trabalhédveis * xNimero total de recursos humanos) 4 0 8 6 217 5 3 6 5 ‘
. Malor remuneragdo base / Menor remuneragio .
Leque salarial ne base 9 s 9 9 5 6 9 4 6 9
Nota: * Excluindo férias. -
Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de '
QUADRO 2. g por grupo/cargo// " €8 ANO: 2011
vinculacdo e género
CT em fungées _ . .
. ablicas por :m .| Comissdo de servigo | CT no dmbito do TOTAL
Grupo/cargo/carreira/ | P por teMPO | o ambito da LVCR | Codigo de Trabalho . TOTAL
Modalidades de vinculagio | indeterminado : v ‘
‘ M F M F M F M F
Dirigente superior a) 1 2 1 3
Dirigente intermédio a) 1 4 1 4 5
. |Técnico superior 10 18 1 11 18 29
Assistente técnico 1 2 1 2 3
Assistente operacional 1 1 0
Informéatico 2 2 2 2 4
Total 14 22 2 6 1 [1] 17 28 45
Nota: a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei ne 2/2004, de 15 de Janeiro).
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QUADRO 3. Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género ANO: 2011

Grupo/cargo/carreira/ | 2529 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45.49 | 50-54 | 5559 | 60-64 | 65-69 | TOTAL | TOTAL
Modalidades de vinculagdo MIFIMIE|mM FlMm FIM|FIMm Flm FIMIEIM ‘F M F
Dirigente superior a) 1 1({1}1 ' 1| 2
Dirigente intermédio a) 114 1|4
Técnico superior 125|513 (3 5 1 1 112 11|18 29
Assistente técnico 1 1 1 1
Assistente operacional 1
Informatico 1 1|1 1
Total 1{2|s|5{aja|3fw|1|21|2]|2|0]|3|2]1|0|0]17]28 a5
Nota: a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro).
QUADRO 4. Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, ségundo nivel de antiguidade e género | ANO: 2011

Grupo/cargo/carreira / :tém: 5-9 1014 | 1519 | 2024 | 2529 | 30-34 | 35-39 4':;:: TOTAL | - TOTAL
Modalidades de vinculagdo [ T " T e (M| F (M| F M| F|M|F|m]|F M{EIM|[F|M|F
Dirigente superior a) 1 111 : : 12 3
Dirigente intermédio a) 1 4 - 111a 5
Técnico superior 4193|111 )12[1(3 2 ) 21 S J11418 29 °
Assistente técnico 1 2 112 3
Assistente operacional 1 . o 1{0 1
Informético ‘ 1 ' 11111 212 4
Total , 4110|3143 |2|7]|0]2l2|2|1|2{2!3|0|0]17]28 a5
Nota: a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n®? 2/2004,,de 15de Janeiro).
QUADRO 5. Contagem dos trabalhadores admitidos ou regressados durante o ano, por- grupo/n:go(car:elra ANO: 2011

e género, segundo o modo de ocupagdo do posto de trabalho ou modalidade de vinculagdo
Cedéncia |Mobilidade
Procedi- .
mento | ° de internaa | Regresso | Comissdo CEAGP Outras TOTAL

Grupo/ cargo/carreira / concursal | Interesse | érgéos ou | de licenga | de servigo situacBes f TOTAL

Modalidades de vinculagio pliblico servigos .
‘M F M F | M F M F M F m F | M F M| F

Dirigente superior a) 0 0 0.
Dirigente intermédio a) 1 1 1 1 2
Técnico superior 1 4 | 2 1 3 6 {710 a7
Assistente técnico - lolo]| o
Assistente operacional . 0 0 [}
Informético ) : 0 0 0
Total 1] 110 0 4 2 0 1 1 1 0 0 3 6 8 | 11 19

Nota: a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro).
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QUADRO 6. Contagem ’das saidas ddf trabalhadores cpn.tratados'e nomeados, por ANO: 2011
grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género
Grupo/cargo/carreira / Reforma/ aposentacio Outros TOTAL . TOTAL
Modalidades de vinculagiio I ' : ; '
’ M F M F M F
Dirigente superior a) ; 1 0 1
Dirigente intermédio a) 3 2 3 2 5
Técnico superior 1 1 10 1 10 11
Assistente técnico 0 0 0
Assistente operacional 0 0 0
Informatico 0 0
Total 1 : 0 4 - ‘ 12 5 12 17
Nota: a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente {Lei n2 2/2004, de 15 de Janeiro).
QUADRO 7. Contagem dos trabalhadores por gl:u.po/cargo/carreira'e género, segundo a modalidade de ANO: 2011
) horério de trabalho e género
: isencdo de
Grupo/cargo/carreira / Rigido Flexivel Jornada continua ho::rio TOTAL
Modalidades de vinculagso / ' ToTAL
M F M F M F M F M F
Dirigente superior a) 1) 2 1 2 3
Dirigente intermédio a) 1 4 1 4 . 5
Técnico superior 11 18 11 18 29
Assistente técnico 1 2 1 2 3
Assistente operacional 1 1 0 1
Informatico 2 2 2 2 4
Total 15 22 | o 0 0 0 2 6 | 17 | 28 a5
Nota: a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n? 2/2004, de 15 de Janeiro).
h d . .’ ra , re d .
QUADRO 8. Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/mrrelraf e género, segundo o periodo ANO: 2011
normal de trabalho (PNT) e género .
Tempo Completo
Grupo/cargo/carreira/ (35 horas) TOTAL
. - . TOTAL
Modalidades de vinculagdo. } .
: M F M F
Dirigente superior a) 1 1 2 3
Dirigente intermédio a) 1 4 1 4 5
Técnico superior 11 18 11 18 ‘29
Assistente técnico 1 2 1 2 3
Assistente operacional 1 1 0 1
Informatico 2 2 2 2 4
Total 17 28 17 28 45

Nota:a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n22/2004, de 15 de Janeiro).
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A4. MAPA DE EXECUCAO ORGAMENTAL — 2011 (EM EUROS)
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ORGAMENTO DE FUNCIONAMENTO - Geral

Remuneraqﬁ es certas e permanentes
Pessoal dos quadros - Regime de fung#io plblica

N g .
A0 | 09 Pessoal dos quadros - Regime de fung#io publica - anos anteriores

Pessoal em qualquer outra situagéio
Representagto
Suplementos e prémios
Subsidio de refeigso ]
_'Subsidios de férias e de Natal
A0 09| Subsidios deférias e de Natal- anos anteriores
Abonos varidveis ou eventuais
Horas extraordinrias
' Ajudes decusto
_Subsidio de alojamento
IndeminizagSes por cessagdo de fungtes
Seguranga social
A0 Contribui¢&o da entidade patronal para a ADSE
SubsIdio familiar acrianas e jovens
AQ{A0! ' Caixa Geral de Aposentacfes
A01BO!| Seguranca Social
PO Outras despesas de Seguranca Social - parentalidade
o ;

Inicial

.Orgamento

1439833
1.169.652
78908
‘0
73242
31943
2309
44D
188735
0

60.620

990
49.84

D436 .

0
168.058
27238

Or;amentb
Corrigido '

Pagaméntés
_ Liquidos

63878
0
73.06
27380
2507
31589
0146
0

y
'31.546

0382
9.393
277

r
152.152

7743
1856

01575
27,081

foi
{ Aqﬁisiqﬁo de bens .
020102 Combustivels e lubrificantes
: 02004 Limpeza e higiene
02018 | Material de escritério )
02008 AO;09| Materialdeescritério - anos anteriores
02018 Livros e documentagio técnica
02011 Qutros bens 5.000 4.000 158 2481
020200 Aquisicdo de servigos 244.153 . 186.193 41426 44.767
020203 Conservag#io de bens 1500 4471 3730 41
020203 | A0 09| Conservagéio debens -anos anteriores 0 879 878 0
020205 :BO Locac#io de material de informética - Software Inf. 24200 8460 0 8460
020205 §CO Locag#o de material de informética - outros 2,000 2000 D879 121
020209 AO| | Acessosaintemet 2600 7840 6:854!. " 986
020209 {CO Comunicagbes fixas devoz 6.000 5400 5172 228
020209 DO Comunicagbes méveis 5.500 - 7950;. 3.237 478
020209 | FO Outros servigos de comunicagbes 1000 900 476 424
02020 Transportes 2000 2000 1245 755
020211 Representagfio dos servigos 0.000 4500 169 3.331
02020 A0 Seguros - Estagios profissionais naAP 106 106 65 950
020212 BO Seguros — Outros 3985 485 378 07
02028 Deslocagtes e estadas 90.000 73800 8172 7628
02024 | BO Estudos e pareceres -outros 500 200 0 200
02026 | BO Formagsio —outras ; , 7033 7033 8292 8741
020220 B0 Outros trabalhos especializados - Pagamento & GeRAP 50.820 35574 35547 27
020220 | CO| | Outrostrabalhos especializados - outros 1000 700 0 700
020225 Outros servigos 5.000 2500 1846 654
, 020225 (A0 09| Outros servicos - anos anteriores : o I Tl 0
040800 Transferéncias correntes - Familias 223770 377300 - 375300 . 200
040802 AO| | Estagiosprofissionals - 2am 37730 37530 .
- 060000; bijt‘ras‘ldé’sbés‘a's\; correntés. 858785 C e el T
080203 {RO; | Reserva a 45875 0 0 .0
TOTAIS 1.727.645] 1.632.364; 1.345.808 286.521

975.337

25.751
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OR(_,'AMENI'O DE FUNCIONA MENTO - Cooperagéo

Remuneragdes certas e permanentes
Pessoal dos quadros - Regime de fungao pliblica
Pessoal aguardando aposentagio
Pessoal em qualquer outra situagéo
Representagéo
Representagéo - anos anteriores
Suplementos e prémios
Subsidio de refeigdo
Subsidios de férias e de Natal

Abonos va riévéis ou eventuais

Ajudas de custo

109! Ajudas de custo - anos anteriores

Subsidio de alojamento

lndemmzago&s por oessat;éo defungdes

1 ‘Seguranca social

A0 | Contribuigéio daentidade patronal paraa ADSE
Subsidio familiar a criangas e jovens

AQ A0 CaixaGeral de Aposentagdes

Seguranga Social

Seguros

’ ¥
A0 |09

| servk;os
Aqulsu;ao de bens

Outras despesas de Seguranga Soclal parentalldade o

i Orgamento | Qrcamento | Pagamentos

’ Inicial " Liquidos

1449 5 11.90! 1:8656.875

1001354 1001354 684.700

456508 . 443227 285820

0 -2 217

B1039; B1039 63.58

0 1221 . 12m

7568! | 6.947 6947

262800 262800 65968
2.005] . 2.005 0035/

81344 81344 48773
336.067 323.658 99.845

30867 295648 80477

0 05 4

25200 25200 7560

0 2705 . 2704

112,397 126.896 81.030

B.661 8661 8BS

< B85 0

97.704 74.920 44.563,

1971
32571
223.813
20671

2011

020102 Combustiveis e lubrificantes
02008 | Material de escritorio
02018 ; Livios e documentag3o técnica . i
020200 Aquisiggo de servigos 419330  776.523 368.422 408.101|
020203 Conservaggo de bens 0 350 270 80
020205 :CO Locagdo de material de informética - outros 3.000 i 3.000 (] 3.000
020209 | A0 Acessos aintemet 1200 1080 457 623
020209 {CO Comunicagdes fixas devoz - 2000 1800 24 1676
020209 | DO Comunicagdes movels 40000 - 3600 - a3 277
020209 | FO, | Outrossenvigosdecomunicagdes 0 1248 1248 0
02021 * Transportes g 1980 4500 0 4600
02021 Representagdo dos servigos 1000 1000} - 553 247
02022 | BO Seguros —Outros 7500 815 728 02,
02028 Deslocagdes e estadas 0 72380 339.48 384664,
020283 AO; 09 Deslocagdes e estadas - anos anteriores 388650 © 208638 144 8394
0202# | BO Outro material - pegas | D - 7380, 0
£ 060000 Outras despesas Correntes 50806 0L 00
060203 | RO! | Reserva 50806 0 0 o
TOTAIS | 1.923.704. 2230433 1.234597)  995.836
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ORGAMENTO DE DESPESAS EXCEPCIONAIS - CAP.° 60

Orgcamento Or;amento
i Inicial Corrigido

, oL w5000 15,000
! ; ’ i Resto do mundo - Paisestercelroseorgamzago&s intemacionais 16,000 15.000
TOTAIS : 2.600.000: 2.050.000

ransferencla fe' capltal

Pagamentos
Liquidos

3588 man
3588 mae
1.079.444  970.556

ORGAMENTO DE PIDDAC

E ’ Orgcamento ‘Orﬁa'nientby 'Pég'ar;r‘iéht‘t’)s“ o

A | | Inicial Corrigido | Liquidos Saldos

" 070100 §Despe sas de capital - ; N R Y4480 : 0 8.9,
" orow7 A0/ Bof Hardware ' S B5D 0321 0 321
:,070139 i OjBO: Equipamento admlmstratlvo . 80000 ~ B750 0; B.750
. 07010 _AO BO EqUIpamento basico 1000 875 0 875
TOTAIS ) / 44.510 38.946 0 38.946
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